
Dienstleisterliste
Verantwortliche gemäß Art. 4 Nr. 7 DSGVO für die Erhebung von Daten sind die VPV Lebensversicherungs-AG und die 
VPV Allgemeine Versicherungs-AG als Konzerngesellschaften mit einer teilweise gemeinsamen Verarbeitung von Daten innerhalb 
der Unternehmensgruppe.

Liste der Auftragnehmer und Dienstleister, mit denen die VPV Lebensversicherungs-AG (LAG) und VPV Allgemeine  Versicherungs-AG 
(SAG) im Rahmen einer Auftragsverarbeitung oder einer Dienstleistung zusammenarbeiten:

Darüber hinaus arbeitet die VPV mit folgenden Stellen zusammen, die Gesundheitsdaten verarbeiten:

*  Sie können einer Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dienstleister dieser Kategorie jederzeit formlos widersprechen. 
Hierfür wenden Sie sich schriftlich an: VPV Versicherungen, Kundenservice, Postfach 31 17 55, 70477 Stuttgart. 
Einen gesicherten Kontakt können Sie über die Internetseite www.vpv.de/kontakt aufnehmen. Des Weiteren besteht die Möglich-
keit der Kontaktaufnahme per E-Mail: info@vpv.de oder telefonisch: 07 11 / 13 91-61 50.

(Stand 05.2023) 

Auftragnehmer / Dienstleister Gegenstand/Zweck der Beauftragung
Auftraggeber

LAG SAG

VPV Lebensversicherungs-AG
Mittlerer Pfad 19, 70499 Stuttgart

Dienstleistungen im Konzern
X

VPV Service GmbH
Mittlerer Pfad 19, 70499 Stuttgart

Kundenkommunikation und -interaktion, Risiko-/Leistungsprüfung 
für die Versicherungsgesellschaften der VPV

X X

VPV Makler Service GmbH
Mittlerer Pfad 19, 70499 Stuttgart

Betreuung der Maklerverbindungen
X X

VPV Beratungsgesellschaft für Altersversorgung mbH
Mittlerer Pfad 19, 70499 Stuttgart

Beratungsleistungen für kollektive und individuelle Lösungen der 
betrieblichen Altersversorgung

X

D.R.S. Deutsche Rechtsanwalts Service GmbH
Hansaallee 199, 40549 Düsseldorf

Schadensregulierung – Rechtsschutzversicherung
X

IHR Rehabilitationsdienst GmbH
Clever Straße 13–15, 50668 Köln

Assistance-Leistungen in Fragen der medizinischen, sozialen und 
berufl ichen Rehabilitation

X X

INTER PARTNER ASSISTANCE S.A.
Colonia-Allee 10–20, 51067 Köln

Assistance-Leistungen für private Internetrisiken 
(Cyber-Schutzbrief) 

X

Malteser Hilfsdienst gemeinnützige GmbH
Erna-Scheffl er-Straße 2, 51103 Köln

Assistance-Leistungen
X

DBF Deutsche Bestattungsfürsorge GmbH & Co. KG
Arndtstraße 23 A, 34123 Kassel

Beratung und Betreuung in Fragen des Bestattungs-
Vorsorgevertrages

X

Fujitsu TDS GmbH
Konrad-Zuse-Straße 16, 74172 Neckarsulm

IT-Dienstleister
X X

msg life Deutschland GmbH
Elsenheimerstr. 65, 80687 München

IT-Dienstleister
X X

E-POST Solutions GmbH
Vorgebirgsstraße 49, 53119 Bonn

Druckdienstleister
X X

PBM Personal Business Machine AG
Wilhelm-Mauser-Straße 14–16, 50827 Köln

Bereitstellung einer Plattform für gesicherte bidirektionale 
Kommunikation

X X

Regis24 GmbH
Wallstraße 58, 10179 Berlin

Anschriftenermittlung
X X

Creditreform Boniversum GmbH
Hammfelddamm 13, 41460 Neuss

Bonitätsprüfung
X X

SCHUFA Holding AG
Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden

Bonitätsprüfung
X X

documentus Deutschland GmbH
Normannenweg 34, 20537 Hamburg

Dienstleister für Aktenvernichtung
X X

Weitere Dienstleister in Kategorien Übertragene Aufgaben

Gutachter und Sachverständige 
(Ärzte, Psychologen, Psychiater)*

Erstellung von Gutachten; Beratung zu Leistungsprüfungen, Reha-
bilitationsmaßnahmen und weitere Behandlungsmöglichkeiten

X X

Weitere Rehadienste, 
Dienstleister für Hilfs- und Pfl egeleistungen*

Assistance-Leistungen
X X

Weitere IT-Dienstleister; TK-Dienstleister Fernwartung, Programmierung und Test, Datenübertragung, Bera-
tung und Unterstützung; Auftragsdatenverarbeitung

X X

Rückversicherer Risiko- bzw. Leistungsprüfung als Rückversicherungsgesellschaft
X X

 69
17

  0
.R

.0
00

8 
 0

5.
20

23


