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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Unfalle passieren im Haushalt, im Beruf und in der Freizeit. Dann hilft Ihre Unfallversicherung. Egal,
wo und wann sich der Unfall ereignet.

Grundlage fur Ihren Vertrag sind diese Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB) und —
wenn mit lhnen vereinbart — weitere Bedingungen. Zusammen mit dem Antrag und dem Versiche-
rungsschein legen diese den Inhalt Ihrer Unfallversicherung fest. Sie sind wichtige Dokumente.

Bitte lesen Sie die AUB daher vollstandig und grindlich durch und bewahren Sie sie sorgfaltig auf. So
kénnen Sie auch spater, besonders nach einem Unfall, alles Wichtige noch einmal nachlesen.

Wenn ein Unfall passiert ist, benachrichtigen Sie uns bitte moglichst schnell. Wir kldren dann mit Ih-
nen das weitere Vorgehen.

Auch wir als Versicherer kommen nicht ganz ohne Fachbegriffe aus. Diese sind nicht immer leicht
verstandlich. Wir moéchten aber, dass Sie Ihre Versicherung gut verstehen. Deshalb erklaren wir be-
stimmte Fachbegriffe oder erlautern sie durch Beispiele. Wenn wir Beispiele verwenden, sind diese
nicht abschlieBend.

lhre VPV Allgemeine Versicherungs-AG

Wer ist wer?

 Sie sind unser Versicherungsnehmer und damit unser Vertragspartner.

» Versicherte Person ist jeder, fir den Sie Versicherungsschutz mit uns vereinbart haben. Das kénnen
Sie selbst und andere Personen sein.
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A. Allgemeine Verbraucherinformationen gemaB §§ 7, 8 Versicherungs-
vertragsgesetz (VVG) in Verbindung mit § 1 der Verordnung liber
Informationspflichten bei Versicherungsvertragen (VVG-InfoV)

Die nachstehende Information gibt in Gbersichtlicher und verstandlicher Form einen Uberblick iber die
Identitat des Versicherers und den wesentlichen Inhalt des Versicherungsvertrags. Die dargestellten
Informationen sind nicht abschlieBend. Die maBgeblichen Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
ergeben sich aus dem Versicherungsantrag, der Versicherungspolice, den Allgemeinen und Besonde-
ren Versicherungsbedingungen, sowie aus den anwendbaren Gesetzen, insbesondere aus dem VVG.

Informationen zum Versicherungsunternehmen
1 Angaben zum Versicherer und vertretungsberechtigte Personen
Der Versicherer ist die VPV Allgemeine Versicherungs-AG, nachfolgend VPV genannt.
Die VPV ist eine Aktiengesellschaft mit Sitz in Stuttgart unter folgender Adresse:
VPV Allgemeine Versicherungs-AG
Mittlerer Pfad 19, 70499 Stuttgart
Vorstand:
Klaus Brenner, Vorsitzender
Steffen Guttenbacher, Dietmar Stumbock
Die VPV ist im Handelsregister des Amtsgerichts Stuttgart unter der Handelsregister-Ziffer HRB
748244 eingetragen.
2 Hauptgeschaftstatigkeit
Betrieb der Schaden- und Unfallversicherung.
Der Versicherer ist auBerdem berechtigt, sich an anderen Versicherungsunternehmen zu beteiligen.
Zustandige Aufsichtsbehorde
Die VPV unterliegt der Aufsicht durch die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn oder Postfach 1253, 53002 Bonn.

Informationen zur angebotenen Leistung
3 Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

a) Fur das Vertragsverhaltnis zwischen Ihnen und uns gelten der Antrag, der Versicherungsschein,
etwaige Nachtrage des Versicherungsscheins, und die Allgemeinen Versicherungsbedingungen
gegebenenfalls einschlieBlich der Besonderen Bedingungen und Klauseln. Die Versicherungs-
bedingungen sowie die Besonderen Bedingungen und Klauseln finden Sie nachfolgend abge-
druckt.

b) Die Angaben Uber Art, Umfang, und Falligkeit unserer Leistungen entnehmen Sie bitte dem Ver-
sicherungsantrag, dem Versicherungsschein und den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen
Versicherungsbedingungen sowie den Besonderen Bedingungen und Klauseln.

4 Angaben zur Versicherungspramie

Die Versicherungspramie enthdlt alle darauf zu entrichtenden Steuern sowie eventuelle Zuschlage

auf Grund einer vereinbarten Zahlungsweise.

Hohe und Zahlungsweise der Pramie entnehmen Sie bitte ebenfalls dem von Ihnen ausgefullten

Antragsformular und dem Versicherungsschein.

5 Zusatzliche Gebuihren und Kosten

Zusatzliche GebuUhren oder Kosten, z. B. fur die Antragsbearbeitung, Angebotserstellung oder

far die Benutzung von Fernkommunikationsmitteln werden nicht erhoben. Vermittler sind nicht

berechtigt, von Ihnen irgendwelche besonderen Geblhren oder Kosten fur die Aufnahme des An-
trags zu erheben.
6 Einzelheiten zur Zahlung der Pramie

Die Pramien sind zum jeweiligen Falligkeitstermin zu entrichten. Dieser ist in lhrem Versicherungs-
schein enthalten. Die Pramien kénnen monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich entrichtet
werden. Zusatzlich besteht bei einigen Tarifen die Méglichkeit zur Zahlung eines Einmalbeitrags. Fur
die Pramienzahlung ist die bei Antragstellung vereinbarte Zahlungsweise maBgeblich. Entsprechend
der getroffenen Vereinbarung wird die Pramie entweder durch Uberweisung oder per SEPA-Last-
schriftmandat von Ihnen gezahlt. Naheres entnehmen Sie bitte lhrem Versicherungsschein.
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lhr Versicherungsschutz beginnt mit Vertragsabschluss, jedoch nicht vor dem mit Ihnen vereinbar-
ten, im Versicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginn. Wenn Sie jedoch die erste oder
einmalige Pramie nicht rechtzeitig zahlen, kbnnen wir vom Vertrag zurlicktreten und der Versiche-
rungsschutz tritt rickwirkend auBer Kraft.
7 Gultigkeitsdauer des Angebots

Angebote sind flr uns vier Wochen bindend, es sei denn durch eine gesetzliche Vorschrift ist eine
Anderung notwendig oder ein zwischenzeitlich eingetretenes Ereignis (entsprechend der Antrags-
fragen) bedingt eine erneute Antragsprifung.

Informationen zum Vertrag

8 Zustandekommen des Versicherungsvertrags
Der Abschluss eines Versicherungsvertrags setzt zwei Ubereinstimmende Willenserklarungen vor-
aus. Der Versicherungsvertrag kommt somit durch eine von Ihnen abgegebene Willenserkldarung
(beispielsweise in Form des ausgefiillten Versicherungsantrags) und durch die Ubersendung des
Versicherungsscheins wirksam zustande, sofern Sie lhre Vertragserklarung nicht wirksam widerru-
fen (Einzelheiten zum Widerrufsrecht siehe unter Ziffer 9).
lhr Versicherungsschutz beginnt mit Vertragsabschluss, jedoch nicht vor dem mit Ihnen vereinbar-
ten, im Versicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginn. Allerdings entféllt unsere Leis-
tungspflicht bei nicht rechtzeitiger Zahlung der ersten oder einmaligen Pramie (siehe Allgemeine
Bedingungen).
Waurde eine vorlaufige Deckungszusage abgegeben, gewahrt die VPV bis zur Zustellung der Police
Versicherungsschutz im Umfang der schriftlich gewahrten vorldufigen Deckungszusage. Sofern Sie
lhre Vertragserklarung wirksam widerrufen haben, endet der Versicherungsschutz Gber die vorlau-
fige Deckung mit dem Zugang des Widerrufs bei der VPV.

9 (Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht
Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

e der Versicherungsschein

e die Vertragsbestimmungen,
einschlieBlich der fur das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen,
diese wiederrum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

e diese Belehrung,

¢ das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,

e und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der
Widerruf ist zu richten an:

VPV Allgemeine Versicherungs-AG

Mittlerer Pfad 19, 70499 Stuttgart

Ein Widerruf per Telefax ist an folgende Faxnummer zu richten:
07 11/13 91-60 01

Ein Widerruf per E-Mail ist an folgende E-Mail-Adresse zu richten:
info@vpv.de
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer
hat lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu
erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der
Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Wider-
rufs entfallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um den
in der Beitragsrechnung zum Versicherungsschein im Abschnitt ,,Zusatzliche Information
zum Widerrufsrecht” ausgewiesenen Betrag. Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Be-
trage unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirk-
same Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewahren und gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Haben Sie Ihr Widerrufsrecht hinsichtlich des Versicherungsvertrages wirksam ausgeiibt,
so sind Sie auch an einen mit dem Versicherungsvertrag zusammenhdngenden Vertrag
nicht mehr gebunden. Ein zusammenhédngender Vertrag liegt vor, wenn er einen Bezug zu
dem widerrufenen Vertrag aufweist und eine Dienstleistung des Versicherers oder eines
Dritten auf der Grundlage einer Vereinbarung zwischen dem Dritten und dem Versicherer
betrifft. Eine Vertragsstrafe darf weder vereinbart noch verlangt werden.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl
von lhnen als auch vom Versicherer vollstandig erfiillt ist, bevor Sie ihr Widerrufsrecht
ausgeiibt haben.

Abschnitt 2

Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informations-
pflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, Uber die der Vertrag abgeschlos-
sen werden soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen
ist, und die zugehdorige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die flr die Geschafts-

beziehung zwischen dem Versicherer und lhnen maBgeblich ist, bei juristischen Personen, Per-

sonenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit
die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen

Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und

deutlich gestalteten Form;

die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben Uber Art, Um-
fang und Falligkeit des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile,
wobei die Pramien einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selb-
standige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben
werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberprifung des
Preises ermdglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfillung, insbesondere zur Zahlungsweise der
Pramien;

7. Angaben darUber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere tGber den Beginn der Versiche-
rung und des Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an
den Antrag gebunden sein soll;

w
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8. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten
der Auslbung, insbesondere Namen und Anschrift derjenigen Person, gegeniber der der Wi-
derruf zu erkldren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlich Informationen Gber den
Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen erfolgt, bedurfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalten
Form;

9. Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

10.Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kindigungsbedin-
gungen einschlieBlich etwaiger Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der
Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, be-
dirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

11.die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Be-
ziehungen zu lhnen vor Abschluss des Versicherungsvertrages zugrunde legt;

12.das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel Uber das auf den Vertrag anwend-
bare Recht oder Uber das zustandige Gericht;

13.die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabin-
formationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit
lhrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu fuhren;

14.einen moglichen Zugang fir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfs-
verfahren und gegebenenfalls die Voraussetzungen fir diesen Zugang; dabei ist ausdricklich
darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit far Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unbe-
rahrt bleibt;

15.Name und Anschrift der zustéandigen Aufsichtsbehérde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde
bei dieser Aufsichtsbehorde.

Ende der Widerrufsbelehrung

10 Angaben zur Laufzeit
Die Angaben zur Laufzeit Ihres Versicherungsvertrags entnehmen Sie bitte dem Antragsformular.
Dort ist die von Ihnen gewlnschte Vertragsdauer eingetragen. Sie ist auch im Versicherungsschein
abgedruckt.

11 Vertragliche Kiindigungsmaéglichkeiten
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldngert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr,
wenn nicht Ihnen oder uns spatestens drei Monate vor dem Ablauf des Versicherungsjahres eine
Kindigung zugegangen ist. Bei einer Vertragsdauer von drei oder mehr Jahren kann der Vertrag
zum Ablauf des dritten oder jedes darauf folgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei
Monaten von lhnen geklndigt werden. Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr und
bei Vertragen, die von vornherein einen festen Endtermin vorsehen, endet der Vertrag, ohne dass
es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.
Im Ubrigen besteht ein Kiindigungsrecht auch in folgenden Fallen:
* FUr den Versicherer und den Versicherungsnehmer nach dem Versicherungsfall.
* Flr den Versicherer bei Nichtzahlung der Folgepramie.
* Flr den Versicherungsnehmer bei Pramienerhéhungen.
Einzelheiten kénnen Sie den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen Bedingungen entnehmen.
Gesetzliche Kundigungsrechte bleiben hiervon unberihrt.

12 Anzuwendendes Recht
Auf lhren Versicherungsvertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

13 Anzuwendende Sprache
Die Bedingungen, alle weiteren Vertragsbestimmungen und diese Verbraucherinformation werden
lhnen in deutscher Sprache mitgeteilt. Die Kommunikation wahrend der Laufzeit des Vertrags wird
in deutscher Sprache gefihrt.

Informationen zu auBergerichtlichen Rechtsbehelfen

14 Versicherungsombudsmann
Als Verbraucher haben Sie die Méglichkeit, sich bei Beschwerden gegen uns als Ihren Versicherer
an den Versicherungsombudsmann zu wenden:
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Versicherungsombudsmann e.V.
Leipziger Str. 121, 10117 Berlin
Telefon: 0 800/ 3 69 60 00
Telefax: 0 800/ 3 69 90 00
Internet: www.versicherungsombudsmann.de
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Dort haben Sie die Moglichkeit eines kostenlosen auBergerichtlichen Schlichtungsverfahrens, so-
lange die geltend gemachten Anspriche nicht verjahrt sind. Die Anspriche aus dem Versiche-
rungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem
der Anspruch entstanden ist.
Der Beschwerdegegenstand darf nicht bereits vor einem Gericht, Schiedsgericht oder einer ande-
ren Streitschlichtungseinrichtung anhangig, entschieden oder geschlichtet worden sein.
Der Ombudsmann behandelt Ihre Beschwerde erst, wenn Sie lhren Anspruch bei uns geltend ge-
macht haben und uns sechs Wochen Zeit fir unsere Entscheidung gegeben haben.
Bis zu einem Beschwerdewert von 10.000 € trifft der Ombudsmann eine Entscheidung, an die wir
gebunden sind. lhnen steht dagegen weiterhin der Weg zum Gericht offen. Bei Beschwerden mit
einem Wert von Uber 10.000 € spricht der Ombudsmann eine fur beide Seiten unverbindliche Emp-
fehlung aus. Ab einem Beschwerdewert von 100.000 € ist ein Verfahren vor dem Ombudsmann
nicht mehr moglich.
Durch die Einlegung der Beschwerde bei dem Ombudsmann wird lhr Recht auf Beschreiten eines
Rechtswegs bei den ordentlichen Gerichten nicht berihrt.

15 Beschwerden
Bei Beschwerden kénnen Sie sich direkt an die Direktion der VPV Allgemeine Versicherungs-AG
wenden. Wenn Sie nicht zuerst mit der VPV Uber Ihr Anliegen sprechen moéchten, kdnnen Sie sich
auch an die unter Ziffer 2 genannte Aufsichtsbehérde wenden.
Neben den Rechtsbehelfen nach Ziffer 14 und 15 bleibt die gerichtliche Geltendmachung von An-
sprichen unberthrt.
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B. Allgemeine Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023)

Die von Ihnen mit uns vereinbarten Leistungsarten ergeben sich aus dem Versicherungsschein.
Die Leistungsvoraussetzungen entnehmen Sie bitte der Ziffer 2 der Allgemeinen Unfallversicherungs-
bedingungen (AUB 2023) bzw. den Besonderen Versicherungsbedingungen (BB).

Der Versicherungsumfang
1 Was ist versichert?
1.1. Grundsatz
Wir bieten den vereinbarten Versicherungsschutz bei Unfallen der versicherten Person.
1.2 Geltungsbereich
Versicherungsschutz besteht wahrend der Wirksamkeit des Vertrags
* weltweit und
* rund um die Uhr.
1.3 Unfallbegriff
Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch
* ein ploétzlich von auBen auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
* unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung
erleidet.
1.4 Erweiterter Unfallbegriff
1.4.1 Erhéhte Kraftanstrengung
Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person durch eine erhdhte Kraftanstrengung
* ein Gelenk an GliedmaBen oder der Wirbelsaule verrenkt.
Beispiel: Die versicherte Person stitzt einen schweren Gegenstand ab und verrenkt sich
dabei das Ellenbogengelenk.
* Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln an GliedmaBen oder der Wirbelsdule zerrt oder zerreif3t.
Beispiel: Die versicherte Person zerrt sich bei einem Klimmzug die Muskulatur am Unterarm.
Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Sehnen, Bander noch Kapseln. Deshalb
werden sie von dieser Regelung nicht erfasst.
Eine erhohte Kraftanstrengung ist eine Bewegung, deren Muskeleinsatz Uber die normalen
Handlungen des taglichen Lebens hinausgeht. MaBgeblich fur die Beurteilung des Muskelein-
satzes sind die individuellen kérperlichen Verhaltnisse der versicherten Person.
Eigenbewegung (Aktiv-Spezial)
Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person durch eine Eigenbewegung eine der in
1.4.1 beschriebenen Verletzungen zuzieht. Schadigungen der Bandscheibe oder des Menis-
kus werden von dieser Regelung nicht erfasst.
142  Dampfe und Gase
Als Unfall gelten auch Gesundheitsschaden durch ausstromende gasférmige Stoffe, wenn die
versicherte Person unbewusst oder unentrinnbar den Einwirkungen innerhalb eines Zeitrau-
mes bis zu 7 Tagen ausgesetzt war.
Berufs- und Gewerbekrankheiten bleiben ausgeschlossen.
1.43  Unfalle unter Wasser
Als Unfall gilt auch, wenn die versicherte Person unter Wasser unfreiwillig
* erstickt, ertrinkt oder
* einen tauchtypischen Gesundheitsschaden erleidet.
Beispiele: Caissonkrankheit, Trommelfellverletzungen
1.44  Gesundheitsschaden bei RettungsmaBnahmen
Als Unfall gilt auch, wenn die versicherte Person Gesundheitsschaden bewusst in Kauf nimmt,
die sie bei (rechtmaBiger Verteidigung oder) der Bemihung zur Rettung von Menschen, Tie-
ren oder Sachen erleidet.
1.45  Allergische Reaktionen
Versichert sind allergische Reaktionen auf Verletzungen der Haut oder Schleimhaut, z. B. auf
Insektenstiche und Insektenbisse.
1.4.6  Bauch oder Unterleibsbriiche durch erhéhte Kraftanstrengung
Versicherungsschutz besteht auch bei durch erhéhte Kraftanstrengung verursachten Bauch-
oder Unterleibsbrichen.
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1.5 Familien-Baustein

1.5.1 Rooming-In-Leistung
Befindet sich das versicherte Kind wegen eines Unfalls in vollstationarer Heilbehandlung und
Ubernachtet ein Erziehungsberechtigter mit dem Kind im Krankenhaus (Rooming-In), so leis-
ten wir in Erganzung zu Ziffer 2.5 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen gegen
entsprechenden Nachweis fiir maximal 30 Ubernachtungen je Unfallereignis einen pauscha-
len Kostenzuschuss in Hohe des versicherten Krankenhaustagegeldes des Kindes.

1.5.2  Tod beider versicherter Eltern
Die Todesfall-Leistung gemal Ziffer 2.6.2 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen
wird wie folgt erweitert:
Versterben beide bei der VPV Allgemeine Versicherungs-AG unfallversicherten Elternteile in-
nerhalb eines Jahres aufgrund desselben Unfallereignisses und hat mindestens ein Kind dieser
Eltern das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet, so verdoppeln sich die abgeschlossenen Ver-
sicherungssummen flr den Tod der Eltern.

1.5.3  Familienvorsorge

1.5.3.1 Familienvorsorge bei EheschlieBung

1.5.3.1.1Wenn Sie wahrend der Wirksamkeit des Vertrages heiraten und fir Ihren Ehegatten bei uns
keine Unfallversicherung besteht, so ist Ihr Ehegatte fir drei Monate ab der Heirat mit den
far Sie vereinbarten, héchstens jedoch mit den nachfolgend aufgefihrten Versicherungssum-
men, beitragsfrei mitversichert:
* Invaliditat ohne Progression 25.000 €
* Tod 5.000 €
* Serviceleistungen 2.500 €

1.5.3.1.2 Melden Sie die EheschlieBung innerhalb von 3 Monaten nach lhrer Heirat bei der VPV All-
gemeine Versicherungs-AG, so verlangert sich die beitragsfreie Mitversicherung um weitere
3 Monate.

1.5.3.1.3 Die Leistungen nach Ziffer 1.5.3.1 gelten entsprechend flr eingetragene Lebenspartnerschaf-
ten.
Eingetragener Lebenspartner ist derjenige, der in einer eingetragenen Lebensgemeinschaft
im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder einer vergleichbaren Partnerschaft nach dem
Recht anderer Staaten lebt. Als eingetragene Lebenspartnerschaften gelten auch die in den
Partnerschaften im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes vergleichbaren Partnerschaften
nach dem Recht anderer Staaten.

1.5.3.2 Familienvorsorge bei Geburt

1.5.3.2.1 Ihre wahrend der Wirksamkeit des Vertrages geborenen Kinder sind ab Vollendung der Ge-
burt far sechs Monate mit den von lhnen vereinbarten, héchstens jedoch mit den nachfol-
gend aufgefuhrten Versicherungssummen beitragsfrei mitversichert:
* Invaliditat ohne Progression 50.000 €
* Tod 5.000 €
* Serviceleistungen 2.500 €
* Krankenhaustagegeld 10 €

1.5.3.2.2 Melden Sie die Geburt innerhalb von 6 Monaten nach dem Ereignis bei der VPV Allgemeine
Versicherungs-AG, so verlangert sich die beitragsfreie Mitversicherung um weitere 6 Monate.

1.5.3.2.3 Die Leistungen nach Ziffer 1.5.3.2 gelten entsprechend fiur adoptierte Kinder.

1.5.3.3 Die Leistungen der beitragsfreien Familienvorsorge werden pro beitragsfrei versichertem Kind
oder Ehegatten nur einmal gezahlt. Dies gilt auch bei Bestehen mehrerer Vertrage zugunsten
eines Versicherungsnehmers oder der Eltern.

1.6 Einschrankungen unserer Leistungspflicht
Fur bestimmte Unfélle und Gesundheitsschadigungen kénnen wir keine oder nur einge-
schrankt Leistungen erbringen.
Bitte beachten Sie daher die Regelungen zur Mitwirkung von Krankheiten und Gebrechen
(Ziffer 3) und zu den Ausschlissen (Ziffer 5).

2 Welche Leistungsarten konnen vereinbart werden?
Welche Fristen und sonstigen Voraussetzungen gelten fiir die einzelnen Leistungsarten?
Im Folgenden beschreiben wir verschiedene Arten von Leistungen und deren Voraussetzungen.
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2.1
2.1.1
2.1.1.1

2.1.1.2

2.1.1.3

2114

2.1.2
2.1.21

21.22

Es gelten immer nur die Leistungsarten und Versicherungssummen, die Sie mit uns vereinbart

haben, und die in Ihrem Versicherungsschein und dessen Nachtragen genannt sind.

Invaliditatsleistung

Voraussetzungen fir die Leistung

Invaliditat

Die versicherte Person hat eine Invaliditat erlitten.

Eine Invaliditat liegt vor, wenn unfallbedingt

» die korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit

* dauerhaft

beeintrachtigt ist.

Dauerhaft ist eine Beeintrachtigung, wenn

* sie voraussichtlich langer als drei Jahre bestehen wird und

e eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.

Beispiel: Eine Beeintrdchtigung ist nicht dauerhaft, wenn die versicherte Person einen Kno-

chenbruch erleidet, der innerhalb eines Jahres folgenlos ausheilt.

Eintritt und arztliche Feststellung der Invaliditat

Die Invaliditat ist innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall

* eingetreten und

* von einem Arzt schriftlich festgestellt worden.

Ist eine dieser Voraussetzungen nicht erfillt, besteht kein Anspruch auf Invaliditatsleistung.

Geltendmachung der Invaliditat

Sie mussen die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall bei uns geltend ma-

chen. Geltend machen heif3t: Sie teilen uns mit, dass Sie von einer Invaliditat ausgehen.

Versaumen Sie diese Frist, ist der Anspruch auf Invaliditatsleistung ausgeschlossen.

Nur in besonderen Ausnahmefallen lasst es sich entschuldigen, wenn Sie die Frist versaumt

haben.

Beispiel: Sie haben durch den Unfall schwere Kopfverletzungen erlitten und waren deshalb

nicht in der Lage, mit uns Kontakt aufzunehmen.

Keine Invaliditatsleistung bei Unfalltod im ersten Jahr

Stirbt die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall, besteht

kein Anspruch auf Invaliditatsleistung.

In diesem Fall zahlen wir eine Todesfallleistung (Ziffer 2.6), sofern diese vereinbart ist.

Art und Hoéhe der Leistung

Berechnung der Invaliditatsleistung

Die Invaliditatsleistung erhalten Sie als Einmalzahlung.

Grundlagen fur die Berechnung der Leistung sind

* die vereinbarte Versicherungssumme und

* der unfallbedingte Invaliditatsgrad.

Beispiel: Bei einer Versicherungssumme von 100.000 Euro und einem unfallbedingten Invali-

ditatsgrad von 20% zahlen wir 20.000 Euro.

Bemessung des Invaliditatsgrads, Zeitraum fir die Bemessung

Der Invaliditatsgrad richtet sich

* nach der Gliedertaxe (Ziffer 2.1.2.2.1), sofern die betroffenen Kérperteile oder Sinnesorga-
ne dort genannt sind,

 ansonsten danach, in welchem Umfang die normale korperliche oder geistige Leistungsfa-
higkeit dauerhaft beeintrachtigt ist (Ziffer 2.1.2.2.2).

MaBgeblich ist der unfallbedingte Gesundheitszustand, der spatestens am Ende des dritten

Jahres nach dem Unfall erkennbar ist. Dies gilt sowohl fur die erste als auch fur spatere Be-

messungen der Invaliditat (Ziffer 9.4).

2.1.2.2.1 Gliedertaxe

Bei Verlust oder vollsténdiger Funktionsunfahigkeit der folgenden Kérperteile oder Sinnesor-
gane gelten ausschlieBlich die hier genannten Invaliditatsgrade.

* Arm 70 %
* Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
* Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %

e Hand 55 %
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e Daumen 20 %
* Zeigefinger 10 %
* anderer Finger 5%
e Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
* Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
* Bein bis unterhalb des Knies 50 %
* Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
e FuB 40 %
* groBe Zehe 5 %
* andere Zehe 2 %
* Auge 50 %
» Gehor auf einem Ohr 30 %
e Geruchssinn 10 %
e Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil der ge-
nannten Invaliditatsgrade.
Beispiel: Ist ein Arm vollstandig funktionsunfahig, ergibt das einen Invaliditdtsgrad von 70%.
Ist er um ein Zehntel in seiner Funktion beeintrdachtigt, ergibt das einen Invaliditdtsgrad von
7% (= ein Zehntel von 70%).
2.1.2.2.2 Bemessung auBerhalb der Gliedertaxe
Flr andere Korperteile oder Sinnesorgane richtet sich der Invaliditdtsgrad danach, in welchem
Umfang die normale korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit insgesamt dauerhaft beein-
trachtigt ist. MaBstab ist eine durchschnittliche Person gleichen Alters und Geschlechts.
Die Bemessung erfolgt ausschlieBlich nach medizinischen Gesichtspunkten.
2.1.2.2.3 Minderung bei Vorinvaliditat
Eine Vorinvaliditat besteht, wenn betroffene Kérperteile oder Sinnesorgane schon vor dem Unfall
dauerhaft beeintrachtigt waren. Sie wird nach Ziffer 2.1.2.2.1 und Ziffer 2.1.2.2.2 bemessen.
Der Invaliditatsgrad mindert sich um diese Vorinvaliditat.
Beispiel: Ist ein Arm vollstdndig funktionsuntahig, betragt der Invaliditdtsgrad 70%. War die-
ser Arm schon vor dem Unfall um ein Zehntel in seiner Funktion beeintrdchtigt, betrdgt die
Vorinvaliditdt 7% (=ein Zehntel von 70%). Diese 7% \orinvaliditdt werden abgezogen. Es
verbleibt ein unfallbedingter Invaliditdtsgrad von 63%.
2.1.2.2.4 Invaliditatsgrad bei Beeintrachtigung mehrerer Kérperteile oder Sinnesorgane
Durch einen Unfall kdnnen mehrere Kérperteile oder Sinnesorgane beeintrachtigt sein. Dann
werden die Invaliditatsgrade, die nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelt wurden,
zusammengerechnet.
Mehr als 100 % werden jedoch nicht berlcksichtigt.
Beispiel: Durch einen Unfall ist ein Arm vollstandig funktionsunfahig (70%) und ein Bein zur Half-
te in seiner Funktion beeintrédchtigt (35%). Auch wenn die Addition der Invaliditdtsgrade 105 %
ergibt, ist die Invaliditadt auf 100 % begrenzt.
2.1.2.3 Invaliditatsleistung bei Tod der versicherten Person
Stirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Invaliditat, zahlen wir eine Invaliditatsleis-
tung unter folgenden Voraussetzungen:
* Die versicherte Person ist nicht unfallbedingt innerhalb des ersten Jahres nach dem Unfall
verstorben (Ziffer 2.1.1.4), und
« die sonstigen Voraussetzungen fir die Invaliditatsleistung nach Ziffer 2.1.1 sind erfallt.
Wir leisten nach dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der arztlichen Befunde zu rechnen
gewesen ware.
213  Helm-Bonus
Wenn der versicherte Unfall
* beim Fahrradfahren (bei Kindern auch beim Roller-, Laufrad- oder Dreiradfahren) eingetre-
ten ist und
* zum Unfallzeitpunkt nachweislich ein Helm mit CE-Kennzeichnung getragen wurde, dann
werden 20% des gemal Ziffer 2.1.2.2.2 ermittelten Invaliditatsgrads fur Kopfverletzungen
zusatzlich zur Invaliditatsleistung als Helm-Bonus gezahlt (maximal 40.000 €).
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2.2
2.21

222

223
2.2.3.1

2.2.3.2

2.3
24
241

242

2.5
2.51

Die Zahlung des Helm-Bonus erfolgt nur unter der Voraussetzung, dass im Zeitpunkt des Un-

falls noch keine Helmpflicht gesetzlich vorgeschrieben war.

Ggf. vereinbarte Progressionen werden nicht berlcksichtigt.

Unfallrente

Voraussetzungen fur die Leistung

Der unfallbedingte Invaliditatsgrad betragt mindestens 50%.

Fur die Voraussetzungen und die Bemessung der Invaliditat gelten die Ziffern 2.1.1 und

2.1.2.2.

Verstirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Invaliditat, gilt Ziffer 2.1.2.3.

Art und Hohe der Leistung

Wir zahlen die Unfallrente monatlich in Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.

Beginn und Dauer der Leistung

Wir zahlen die Unfallrente

e riickwirkend ab Beginn des Monats, in dem sich der Unfall ereignet hat, und danach

* monatlich im Voraus.

Wir zahlen die Unfallrente bis zum Ende des Monats, in dem

* die versicherte Person stirbt oder

e wir lhnen mitteilen, dass aufgrund einer Neubemessung nach Ziffer 9.4 der unfallbedingte
Invaliditatsgrad unter 50% gesunken ist.

Wir sind berechtigt, zur Prifung der Voraussetzungen fur den Rentenbezug Lebensbescheini-

gungen anzufordern. Wenn Sie uns die Bescheinigung nicht unverzlglich zusenden, ruht die

Rentenzahlung ab der nachsten Falligkeit.

gestrichen

Tagegeld

Voraussetzungen fir die Leistung

Die versicherte Person ist unfallbedingt

e in ihrer Arbeitsfahigkeit beeintrachtigt und

e in arztlicher Behandlung.

Hoéhe und Dauer der Leistung

Grundlagen fir die Berechnung der Leistung sind

* die vereinbarte Versicherungssumme und

« der unfallbedingte Grad der Beeintrachtigung der Arbeitsfahigkeit.

Der Grad der Beeintrachtigung bemisst sich

* nach der Fahigkeit der versicherten Person, ihrem bis zu dem Unfall ausgelbten Beruf wei-
ter nachzugehen.

* nach der allgemeinen Fahigkeit der versicherten Person, Arbeit zu leisten, wenn sie zum
Zeitpunkt des Unfalls nicht berufstatig war.

Das Tagegeld wird nach dem Grad der Beeintrachtigung abgestuft.

Beispiel: Bei einer Beeintrdchtigung der Arbeitstdhigkeit von 100% zahlen wir das vereinbarte

Tagegeld in voller Héhe. Bei einem é&rztlich festgestellten Grad der Beeintrachtigung von 50%

zahlen wir die Hélfte des Tagegelds.

Wir zahlen das Tagegeld fur die Dauer der arztlichen Behandlung, langstens fur ein Jahr ab

dem Tag des Unfalls.

Krankenhaustagegeld

Voraussetzungen fir die Leistung

Die versicherte Person

* ist unfallbedingt in medizinisch notwendiger vollstationarer Heilbehandlung.
Das Krankenhaustagegeld wird auch fur medizinisch notwendige, vollstationdare RehamaB-
nahmen geleistet.
Kuren sowie Aufenthalte in Sanatorien und Erholungsheimen gelten nicht als medizinisch
notwendige RehamaBnahmen.

oder

* unterzieht sich unfallbedingt einer ambulanten Operation.
Eine ambulante Operation ist ein chirurgischer Eingriff zur Vermeidung einer vollstationdren
Heilbehandlung.
Beispiel: Ambulante Operation eines Kreuzbandrisses




Unfallversicherung (Stand 10.2023) B. Allgemeine Unfallversicherungsbedingungen 15

252

2.6
2.6.1

2.6.2

2.6.3

2.7
2.71

2.7.2

2.8
2.8.1

Aufenthalte in Sanatorien und Erholungsheimen gelten nicht als medizinisch notwendige

Heilbehandlung.

Hoéhe und Dauer der Leistung

Wir zahlen das vereinbarte Krankenhaustagegeld

« fUr jeden Kalendertag der vollstationaren Behandlung, langstens fir 3 Jahre ab dem Tag des
Unfalls.

* flr 3 Tage bei ambulanten chirurgischen Operationen.

Todesfallleistung

Voraussetzungen fur die Leistung

Die versicherte Person stirbt unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall.

Beachten Sie dann die Verhaltensregeln nach Ziffer 7.5.

Art und Hoéhe der Leistung

Wir zahlen die Todesfallleistung in Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.

Doppelte Todesfallsumme, max. 30.000 € zusatzlich, bei Benutzung 6ffentlicher Ver-

kehrsmittel (OPNV-Spezial)

Wir zahlen die doppelte Todesfallleistung, hdchstens jedoch zusatzlich 30.000 €, wenn die

versicherte Person einen versicherten Unfall bei der Benutzung nachstehender 6ffentlicher

Verkehrsmittel erleidet:

* Bus und Bahn im Fern- und Nahverkehr

Diese Regel findet Anwendung fur die versicherte Person vom Besteigen bis zum Verlassen

des 6ffentlichen Verkehrsmittels.

Kosten fiir kosmetische Operationen

Voraussetzungen fir die Leistung

Die versicherte Person hat sich einer kosmetischen Operation unterzogen, um eine unfallbe-

dingte Beeintrachtigung des duBBeren Erscheinungsbilds zu beheben.

Soweit Zdhne betroffen sind, gehéren nur Schneide- und Eckzédhne zum &duBeren Erschei-

nungsbild.

Die kosmetische Operation erfolgt

e durch einen Arzt,

* nach Abschluss der Heilbehandlung und

* bei Erwachsenen innerhalb von drei Jahren nach dem Unfall, bei Minderjahrigen vor Vollen-
dung des 21. Lebensjahres.

Voraussetzung ist auch, dass ein Dritter (z.B. Krankenkasse, Haftpflichtversicherer) nicht zu

einer Kostenerstattung verpflichtet ist oder seine Leistungspflicht bestreitet.

Art und Hohe der Leistung

Wir erstatten nachgewiesene und nicht von Dritten Gbernommene

* Arzthonorare und sonstige Operationskosten,

*» notwendige Kosten fir Unterbringung und Verpflegung in einem Krankenhaus,

» Zahnbehandlungs- und Zahnersatzkosten

insgesamt bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.

Kosten fiir Such-, Bergungs- oder Rettungseinsatze

Voraussetzungen fir die Leistung

Der versicherten Person sind nach einem Unfall Kosten

* fr Such-, Bergungs- oder Rettungseinsatze von 6ffentlich- oder privatrechtlich organisier-
ten Rettungsdiensten (dabei steht einem Unfall gleich, wenn ein solcher unmittelbar drohte
oder nach den konkreten Umstanden zu vermuten war)

oder

* fr den drztlich angeordneten Transport der verletzten Person zum Krankenhaus oder zur
Spezialklinik

oder

« fir den Mehraufwand bei der Ruickkehr der verletzten Person zu ihrem standigen Wohnsitz,
soweit die Mehrkosten auf arztliche Anordnung zurtickgehen oder nach der Verletzungsart
unvermeidbar waren

oder

* bei einem Unfall im Ausland fur die zusatzliche Heimfahrt- oder Unterbringung fur mitrei-
sende minderjahrige Kinder und den mitreisenden Partner der versicherten Person
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2.8.2

3.2

3.2.1

3.2.2

oder

* bei einem unfallbedingten Todesfall im Ausland fir die Bestattung im Ausland oder fur die
Uberfiihrung zum letzten standigen Wohnsitz.

oder

* bei einem unfallbedingten Todesfall im Inland fir die Uberfiihrung zum letzten standigen
Wohnsitz

entstanden.

Voraussetzung ist auch, dass ein Dritter (z.B. Krankenkasse, Haftpflichtversicherer) nicht zu

einer Kostenerstattung verpflichtet ist oder seine Leistungspflicht bestreitet.

Art und Hohe der Leistung

Wir erstatten nachgewiesene und nicht von Dritten Gbernommene Kosten insgesamt bis zur

Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.

Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammentreffen?

Krankheiten und Gebrechen

Wir leisten ausschlieBlich fur Unfallfolgen. Dies sind Gesundheitsschadigungen und ihre Fol-

gen, die durch das Unfallereignis verursacht wurden.

Wir leisten nicht fur Krankheiten oder Gebrechen.

Beispiele: Krankheiten sind z.B. Diabetes oder Gelenkserkrankungen,; Gebrechen sind z.B.

Fehlstellungen der Wirbelsédule, angeborene Sehnenverkirzung

Mitwirkung

Treffen Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammen, gilt Folgendes:

Entsprechend dem Umfang, in dem Krankheiten oder Gebrechen an der Gesundheitsschadi-

gung oder ihren Folgen mitgewirkt haben (Mitwirkungsanteil), mindert sich

* bei den Leistungsarten Invaliditatsleistung und Unfallrente der Prozentsatz des Invaliditats-
grads.

* bei der Todesfallleistung und, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, bei den anderen
Leistungsarten die Leistung selbst.

Beispiel: Nach einer Beinverletzung besteht ein Invaliditdtsgrad von 10%. Dabei hat eine Rheu-

maerkrankung zu 50% mitgewirkt. Der unfallbedingte Invaliditdtsgrad betragt daher 5%.

Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25%, nehmen wir keine Minderung vor.

Gestrichen

Was ist nicht versichert?

Ausgeschlossene Unfille

Kein Versicherungsschutz besteht fir folgende Unfalle:

Unfélle der versicherten Person durch Bewusstseinsstérungen sowie durch Schlaganfalle, epilepti-
sche Anfalle oder andere Krampfanfalle, die den ganzen Kérper der versicherten Person ergreifen.
Eine Bewusstseinsstérung liegt vor, wenn die versicherte Person in ihrer Aufnahme- und Reak-
tionsfahigkeit so beeintrachtigt ist, dass sie den Anforderungen der konkreten Gefahrenlage
nicht mehr gewachsen ist.

Ursachen fir die Bewusstseinsstorung kénnen sein:

* eine gesundheitliche Beeintrachtigung,

* die Einnahme von Medikamenten,

* Alkoholkonsum,

» Konsum von Drogen oder sonstigen Mitteln, die das Bewusstsein beeintrachtigen.
Beispiele:

Die versicherte Person

e stlrzt infolge einer Kreislaufstérung die Treppe hinunter.

* kommt unter Alkoholeinfluss mit dem Fahrzeug von der Stral3e ab.

* balanciert aufgrund Drogenkonsums auf einem Geldnder und stirzt ab.

Ausnahme:

Die Bewusstseinsstérung oder der Anfall wurde durch ein Unfallereignis nach Ziffer 1.3 verur-
sacht, fur das nach diesem Vertrag Versicherungsschutz besteht.

In diesen Fallen gilt der Ausschluss nicht.
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5.1.2

5.1.3.1

Beispiel:
Die versicherte Person hatte wahrend der Vertragslaufzeit einen Unfall mit einer Hirnschadi-
gung. Ein neuer Unfall ereignet sich durch einen epileptischen Anfall, der auf die alte Hirn-
schadigung zurtickzufihren ist. Wir zahlen fir die Folgen des neuen Unfalls.
Versicherungsschutz besteht auch:
* bei Bewusstseinsstérungen durch arztlich verordnete Medikamente
Versichert sind Unfalle durch Bewusstseinsstérungen, die durch die Einnahme von Medika-
menten verursacht wurden.
Der Versicherungsschutz setzt voraus, dass die Medikamente der versicherten Person arzt-
lich verordnet worden sind.
Gesundheitsbeeintrachtigungen, die durch den Medikamentengebrauch selbst hervorgeru-
fen werden, sind aber nicht versichert.
Flr Bewusstseinsstérungen, die durch die Einnahme von nicht arztlich verordneten Medika-
menten verursacht wurden, besteht kein Versicherungsschutz.
* bei Bewusstseinsstérungen durch Trunkenheit
Versichert sind Unfélle durch Bewusstseinsstérungen, die durch Trunkenheit verursacht wurden.
In den folgenden Fallen gilt das aber nur, wenn die Blutalkoholkonzentration zum Unfall-
zeitpunkt den jeweiligen Promillewert nicht Gbersteigt:
* bei Lenkern von Kraftfahrzeugen 0,8 Promille,
* bei Radfahrern 1,6 Promille.
* bei Unfallen durch Schlaganfall, Herzinfarkt oder durch Zuckerschock infolge Diabetes im
Rahmen von D 9.1 Top-Schutz (sofern vereinbart).
Unfalle, die der versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie vorsatzlich eine Straftat aus-
fahrt oder versucht.
Unfélle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kriegs- oder Blurgerkriegsereignisse verursacht
sind.
Ausnahme:
Die versicherte Person wird auf Reisen im Ausland Uberraschend von Kriegs- oder Birger-
kriegsereignissen betroffen.
In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.
Der Versicherungsschutz erlischt dann am Ende des siebten Tages nach Beginn eines Krieges
oder Birgerkrieges auf dem Gebiet des Staats, in dem sich die versicherte Person aufhalt.
Diese Ausnahme qilt nicht
* bei Reisen in oder durch Staaten, auf deren Gebiet bereits Krieg oder Blrgerkrieg herrscht,
* flr die aktive Teilnahme am Krieg oder Burgerkrieg,
« fir Unfalle durch atomare, biologische oder chemische Waffen.
In diesen Fallen gilt der Ausschluss.
Passives Kriegsrisiko
In Abanderung zu Ziffer 5.1.3 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen erlischt der
Versicherungsschutz am Ende des vierzehnten Tages nach Beginn eines Krieges oder Burger-
krieges auf dem Gebiet des Staates, in dem sich die versicherte Person aufhalt.
Unfalle der versicherten Person
* als Fuhrer eines Luftfahrzeugs oder Luftsportgerats, soweit er nach deutschem Recht dafir
eine Erlaubnis bendtigt,
Beispiel: Pilot, Gleitschirm- oder Drachenflieger
* als sonstiges Besatzungsmitglied eines Luftfahrzeugs,
Beispiel: Funker, Bordmechaniker, Flugbegleiter
* bei beruflichen Tatigkeiten, die mit Hilfe eines Luftfahrzeugs auszuliben sind.
Beispiel: Luftfotograf, Sprihflige zur Schadlingsbekampfung.
Unfalle der versicherten Person durch die Teilnahme an Rennen mit Motorfahrzeugen.
Teilnehmer ist jeder Fahrer, Beifahrer oder Insasse des Motorfahrzeugs.
Rennen sind solche Wettfahrten oder dazugehérige Ubungsfahrten, bei denen es auf die
Erzielung von Hochstgeschwindigkeiten ankommt.
Ausnahme:
* Der Unfall wurde durch eine Fahrt auf einer ¢ffentlichen Kartbahn in Deutschland verursacht,
* die Veranstaltung hatte reinen Freizeitcharakter, und
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5.1.6
5.2

5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.24

« die versicherte Person ist kein Berufs-, Lizenz- oder Vertragssportler, Vertragsamateur oder
Vereinsmitglied im Bereich Motorsport.

In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.

Unfalle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kernenergie verursacht sind.

Ausgeschlossene Gesundheitsschaden

Kein Versicherungsschutz besteht auBerdem fir folgende Gesundheitsschaden:

Schaden an Bandscheiben sowie Blutungen aus inneren Organen und Gehirnblutungen.

Ausnahme:

* Ein Unfallereignis nach Ziffer 1.3 hat diese Gesundheitsschaden tberwiegend (das heif3t: zu
mehr als 50%) verursacht, und

« fUr dieses Unfallereignis besteht Versicherungsschutz nach diesem Vertrag.

In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.

Gesundheitsschaden durch Strahlen

Ausnahme:

Versicherungsschutz besteht fir unfallbedingte Gesundheitsschaden durch

* Rdntgenstrahlen,

* Laserstrahlen sowie

* kUnstlich erzeugte ultraviolette Strahlen.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Gesundheitsschaden

* im Zusammenhang mit Kernenergie (siehe B 5.1.6);

* infolge regelmaBigen Umgangs mit Geraten, die Strahlen erzeugen (Berufs- und Gewerbe-
krankheiten).

Gesundheitsschaden durch HeilmaBnahmen oder Eingriffe am Koérper der versicherten Per-

son. Als HeilmaBnahmen oder Eingriffe gelten auch strahlendiagnostische und strahlenthera-

peutische Handlungen.

Ausnahme:

* Die HeilmaBnahmen oder Eingriffe waren durch einen Unfall veranlasst, und

* fUr diesen Unfall besteht Versicherungsschutz nach diesem Vertrag.

In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.

Beispiel: Die versicherte Person erleidet einen Unfall und ldsst die Unfallverletzung &rztlich

behandeln. Ein Behandlungsfehler fiihrt dabei zu weiteren Schadigungen.

Infektionen

Ausnahme:

Die versicherte Person infiziert sich

* mit Tollwut oder Wundstarrkrampf.

* mit anderen Krankheitserregern, die durch nicht nur geringfligige Unfallverletzungen in
den Korper gelangten. Geringflgig sind Unfallverletzungen, die ohne die Infektion und ihre
Folgen keiner arztlichen Behandlung beddrfen.

e durch solche HeilmaBnahmen oder Eingriffe, fur die ausnahmsweise Versicherungsschutz
besteht (Ziffer 5.2.3).

e durch einen Zeckenstich mit FSME oder Borreliose (Zecken-Baustein)

Versicherungsschutz besteht fur Infektionen durch Zeckenstiche, wenn dadurch Frihsom-
mer-Meningoencephalitis (FSME) oder Borreliose verursacht wird. Versichert sind auch Ge-
sundheitsschaden durch Schutzimpfungen gegen die genannten Infektionskrankheiten. Der
Versicherungsschutz gilt nur fur die Invaliditatsleistung (Ziffer B 2.1) und die Todesfallleis-
tung (Ziffer B 2.6).

Fristen in den Leistungsarten

Die Fristen in den Ziffern 2 und 9.4 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen oder
in Besonderen Bedingungen beginnen nicht mit dem Unfall (Zeckenstich), sondern erst mit
der erstmaligen Diagnose der Infektion durch einen Arzt.

Wartezeit

Der Versicherungsschutz beginnt frilhestens nach Ablauf von drei Monaten nach Vertrags-
schluss (Wartezeit). Die Wartezeit lauft fir jede versicherte Leistungsart gesondert. Schlie-
Ben Sie eine Leistungsart erst nachtraglich in den Vertrag ein, beginnt die Wartezeit dafir
erst mit dem Einschluss.

In diesen Fallen gilt der Ausschluss nicht.
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525

5.2.6

5.2.7

6.1
6.1.1

6.2

6.2.1

6.2.2

Vergiftungen infolge Einnahme fester oder flussiger Stoffe durch den Schlund (Eingang der
Speiserdhre).

Ausnahme: Die versicherte Person hat zum Zeitpunkt des Unfalls das 14. Lebensjahr noch
nicht vollendet. Fur diesen Fall gilt der Ausschluss nicht, es sei denn, die Vergiftung ist durch
Nahrungsmittel verursacht.

Krankhafte Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen Unfall
verursacht wurden.

Beispiele:

* Posttraumatische Belastungsstérung nach Beinbruch durch einen Verkehrsunfall

* Angstzustdnde des Opfers einer Straftat

Bauch- oder Unterleibsbriiche.

Ausnahme:

Bauch oder Unterleibsbriiche durch erhéhte Kraftanstrengung im Rahmen von B.1.4.6.

Was miissen Sie bei einem Kinder-Tarif und bei Anderungen der Berufstitigkeit oder Be-

schaftigung beachten?

Umstellung des Kinder-Tarifs

Nach Ablauf des Versicherungsjahres (Ziffer 10.4), in dem das Kind das 18. Lebensjahr vollen-

det, stellen wir die Versicherung auf den bei Abschluss des Vertrags gultigen Erwachsenenta-

rif um.

Dabei haben Sie folgendes Wahlrecht:

* Sie zahlen den bisherigen Beitrag, und wir reduzieren die Versicherungssummen entspre-
chend, oder

* Sie behalten die bisherigen Versicherungssummen, und wir berechnen einen entsprechend
hoéheren Beitrag.

Wir werden Sie rechtzeitig Uber Ihr Wahlrecht informieren. Haben Sie bis spatestens zwei

Monate nach Beginn des neuen Versicherungsjahres noch keine Wahl getroffen, fihren wir

den Vertrag entsprechend der zweiten Wahlmdglichkeit mit den bisherigen Versicherungs-

summen fort.

Anderung der Berufstitigkeit oder Beschiftigung

Die Hohe des Beitrags hangt maBgeblich von der Berufstatigkeit oder der Beschaftigung der

versicherten Person ab.

Mitteilung der Anderung

Eine Anderung der Berufstatigkeit oder Beschaftigung der versicherten Person mussen Sie

uns unverzlglich mitteilen. Freiwilliger Wehrdienst, militarische Reserveiibungen und befris-

tete freiwillige soziale Dienste (z.B. Bundesfreiwilligendienst) fallen nicht darunter.

Auswirkungen der Anderung

Errechnet sich fir die neue Berufstatigkeit oder Beschaftigung bei gleich bleibenden Versiche-

rungssummen nach dem vereinbarten Tarif ein héherer Beitrag, gilt dieser nach Ablauf eines

Monats ab der Anderung.

Errechnet sich dagegen ein niedrigerer Beitrag, gilt dieser, sobald uns lhre Mitteilung zugeht,

spatestens jedoch nach Ablauf eines Monats ab der Anderung.

Auf Ihren Wunsch fuhren wir den Vertrag auch mit dem bisherigen Beitrag bei erhéhten oder

reduzierten Versicherungssummen weiter, sobald uns lhre Mitteilung zugeht.

Auch die neu errechneten Versicherungssummen gelten fir berufliche und auBerberufliche Unfalle.

Der Leistungsfall

7

7.1

Was ist nach einem Unfall zu beachten (Obliegenheiten)?

Die Fristen und sonstigen Voraussetzungen flr die einzelnen Leistungsarten sind in Ziffer 2
geregelt.

Im Folgenden beschreiben wir Verhaltensregeln (Obliegenheiten). Sie oder die versicherte
Person mussen diese nach einem Unfall beachten, denn ohne lhre Mithilfe kdnnen wir unsere
Leistung nicht erbringen.

Nach einem Unfall, der voraussichtlich zu einer Leistung fiihrt, missen Sie oder die versicherte
Person unverzlglich einen Arzt hinzuziehen, seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten.
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7.2

7.3

74

1.5

9.1

9.2

9.3

Samtliche Angaben, um die wir Sie oder die versicherte Person bitten, missen wahrheitsge-
mahB, vollstandig und unverziglich erteilt werden.

Wir beauftragen Arzte, falls dies fur die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist.
Von diesen Arzten muss sich die versicherte Person untersuchen lassen.

Wir tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung
entsteht.

Fur die Prafung unserer Leistungspflicht bendtigen wir méglicherweise Auskinfte von

« Arzten, die die versicherte Person vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben.
* anderen Versicherern, Versicherungstragern und Behoérden.

Sie oder die versicherte Person missen es uns ermoglichen, die erforderlichen Auskinfte zu
erhalten.

Dazu kann die versicherte Person die Arzte und die genannten Stellen erméchtigen, uns die
Auskinfte direkt zu erteilen. Ansonsten kann die versicherte Person die Ausklnfte selbst ein-
holen und uns zur Verfigung stellen.

Wenn der Unfall zum Tod der versicherten Person fuhrt, ist uns dies innerhalb von 48 Stunden
zu melden.

Soweit zur Prafung unserer Leistungspflicht erforderlich, ist uns das Recht zu verschaffen,
eine Obduktion — durch einen von uns beauftragten Arzt — durchfihren zu lassen.

Welche Folgen hat die Nichtbeachtung von Obliegenheiten?

Wenn Sie oder die versicherte Person eine der in Ziffer 7 genannten Obliegenheiten vorsatz-
lich verletzen, verlieren Sie den Versicherungsschutz.

Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung in
einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Beides gilt nur, wenn wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolgen
hingewiesen haben.

Weisen Sie nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt wurde, bleibt der Versiche-
rungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn Sie nachweisen, dass die Verletzung der
Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch far die
Feststellung oder den Umfang der Leistung ursachlich war.

Das gilt fur vorsatzliche und grob fahrlassige Obliegenheitsverletzungen, nicht aber, wenn Sie
oder die versicherte Person die Obliegenheit arglistig verletzt haben.

Wann sind die Leistungen féllig?

Wir erbringen unsere Leistungen, nachdem wir die Erhebungen abgeschlossen haben, die

zur Feststellung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht notwendig

sind. Dazu gilt Folgendes:

Erklarung uber die Leistungspflicht

Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob und in welchem Um-

fang wir unsere Leistungspflicht anerkennen. Bei Invaliditatsleistung und Unfallrente betragt

die Frist drei Monate.

Die Fristen beginnen, sobald uns folgende Unterlagen zugehen:

* Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen.

* Bei Invaliditatsleistung und Unfallrente zusatzlich der Nachweis Gber den Abschluss des Heil-
verfahrens, soweit dies flr die Bemessung des Invaliditatsgrads notwendig ist.

Beachten Sie dabei auch die Verhaltensregeln nach Ziffer 7.

Die arztlichen Gebuhren, die Ihnen zur Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen, Uber-

nehmen wir.

Sonstige Kosten Ubernehmen wir nicht.

Falligkeit der Leistung

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen tber Grund und Héhe geeinigt,

leisten wir innerhalb von zwei Wochen.

Vorschiisse

Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir — auf lhren Wunsch —

angemessene Vorschusse.
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9.4

Beispiel: Es steht fest, dass Sie von uns eine Invaliditétsleistung erhalten. Allerdings ist die

Hoéhe der Leistung noch nicht bestimmbar.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines Jahres nach dem

Unfall nur bis zur Hohe einer vereinbarten Todesfallsumme (Ziffer 2.6) beansprucht werden.

Neubemessung des Invaliditatsgrads

Nach der Bemessung des Invaliditatsgrads kénnen sich Veranderungen des Gesundheitszu-

stands ergeben.

Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich erneut arztlich bemessen zu lassen.

Dieses Recht steht Ihnen und uns langstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall zu. Bei Kindern

bis zur Vollendung des 14. Lebensjahres verldngert sich diese Frist von drei auf finf Jahre.

» Wenn wir eine Neubemessung wiinschen, teilen wir lhnen dies zusammen mit der Erklarung
Uber unsere Leistungspflicht mit.

* Wenn Sie eine Neubemessung wiinschen, mussen Sie uns dies vor Ablauf der Frist mitteilen.

Ergibt die endglltige Bemessung eine niedrigere Invaliditatsleistung, als wir bereits gezahlt

haben, fordern wir den Uberzahlten Betrag zurtck.

Die Vertragsdauer

10
10.1

10.2
10.2.1

10.2.2

10.2.3

10.3

10.4

Wann beginnt und wann endet der Vertrag?

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.
Voraussetzung fir den Versicherungsschutz ist, dass Sie den ersten oder den einmaligen Bei-
trag unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins zahlen.
Dauer und Ende des Vertrags

Vertragsdauer

Der Vertrag ist fur die im Versicherungsschein angegebene Zeit abgeschlossen.
Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils
ein weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht gekindigt wird. Kiindigen kénnen sowohl Sie als
auch wir. Die Kundigung muss Ihnen oder uns spatestens drei Monate vor dem Ablauf der
Vertragszeit zugehen.

Vertragsbeendigung

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag zum vorgesehenen
Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kénnen Sie den Vertrag schon zum Ablauf
des dritten Jahres oder jedes darauf folgenden Jahres kindigen. lhre Kiindigung muss uns
spatestens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

Kiindigung nach Versicherungsfall

Nach einem Versicherungsfall kénnen Sie oder wir den Vertrag kiindigen,

e wenn wir erstmals eine Leistung erbracht haben,

oder

e wenn wir erstmals eine Invaliditdtsleistung oder die Unfallrente gezahlt haben,

oder

e wenn Sie gegen uns Klage auf eine Leistung erhoben haben.

Die Kiindigung muss Ihnen oder uns spatestens einen Monat nach Leistung oder Beendigung
des Rechtsstreits zugegangen sein.

Wenn Sie kiindigen, wird lhre Kiindigung wirksam, sobald sie uns zugeht. Sie kdnnen jedoch
bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spateren Zeitpunkt wirksam wird; spatestens je-
doch am Ende des Versicherungsjahres. Unsere Kiindigung wird einen Monat, nachdem Sie
sie erhalten haben, wirksam.

Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr dauert zwolf Monate.

Ausnahme:

Besteht die vereinbarte Vertragsdauer nicht aus ganzen Jahren, wird das erste Versicherungs-
jahr entsprechend verkurzt. Die folgenden Versicherungsjahre bis zum vereinbarten Vertrags-
ablauf sind jeweils ganze Jahre.
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Beispiel: Bei einer Vlertragsdauer von 15 Monaten betrdgt das erste Versicherungsjahr 3 Mo-
nate, das folgende Versicherungsjahr 12 Monate.

Der Versicherungsbeitrag

11

11.1
11.1.1

11.1.2

11.2
11.21

11.2.2

11.2.3

11.3
11.3.1

11.3.2

11.3.3

11.3.4

Was miissen Sie bei der Beitragszahlung beachten?

Was geschieht, wenn Sie einen Beitrag nicht rechtzeitig zahlen?

Beitrag und Versicherungsteuer

Beitragszahlung und Versicherungsperiode

Die Beitrage kénnen Sie je nach Vereinbarung monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder

jahrlich bezahlen. Danach bestimmt sich die Dauer der Versicherungsperiode: Sie betragt

* bei Monatsbeitragen einen Monat,

* bei Vierteljahresbeitragen ein Vierteljahr,

* bei Halbjahresbeitragen ein Halbjahr und

* bei Jahresbeitragen ein Jahr.

Versicherungsteuer

Der in Rechnung gestellte Beitrag enthalt die Versicherungsteuer. Diese haben Sie in der je-

weils vom Gesetz bestimmten Hohe zu zahlen.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Erster Beitrag

Falligkeit der Zahlung

Wenn Sie den Versicherungsschein von uns erhalten, mussen Sie den ersten Beitrag unver-

zlglich nach Ablauf von 14 Tagen bezahlen.

Spaterer Beginn des Versicherungsschutzes

Wenn Sie den ersten Beitrag zu einem spateren Zeitpunkt bezahlen, beginnt der Versiche-

rungsschutz erst ab diesem spateren Zeitpunkt. Darauf missen wir Sie durch gesonderte Mit-

teilung in Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein aufmerksam

gemacht haben.

Wenn Sie uns nachweisen, dass Sie die verspatete Zahlung nicht verschuldet haben, beginnt

der Versicherungsschutz zum vereinbarten Zeitpunkt.

Rucktritt

Wenn Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig bezahlen, kénnen wir vom Vertrag zurtcktre-

ten, solange der Beitrag nicht bezahlt ist. Wir kdnnen nicht zuriicktreten, wenn Sie nachwei-

sen, dass Sie die verspatete Zahlung nicht verschuldet haben.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgebeitrag

Falligkeit und Rechtzeitigkeit der Zahlung

Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Verzug

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezahlen, geraten Sie in Verzug, auch ohne

dass Sie eine Mahnung von uns erhalten haben.

Dies gilt nicht, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht verschuldet haben.

Bei Verzug sind wir berechtigt, Ersatz fur den Schaden zu verlangen, der uns durch den Ver-

zug entstanden ist (Ziffer 11.3.3).

Zahlungsfrist

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezahlen, kénnen wir Ihnen auf lhre Kosten in

Textform eine Zahlungsfrist setzen. Die Zahlungsfrist muss mindestens zwei Wochen betragen.

Unsere Zahlungsaufforderung ist nur wirksam, wenn sie folgende Informationen enthalt:

* Die ausstehenden Betrdge, die Zinsen und die Kosten mussen im Einzelnen beziffert sein

und

* die Rechtsfolgen missen angegeben sein, die nach Ziffer 11.3.4 mit der Fristiberschreitung
verbunden sind.

Verlust des Versicherungsschutzes und Kiindigung

Wenn Sie nach Ablauf der Zahlungsfrist den angemahnten Betrag nicht bezahlt haben,

* besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz.

* kénnen wir den Vertrag kindigen, ohne eine Frist einzuhalten.

Wenn Sie nach unserer Kiindigung innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag bezah-

len, besteht der Vertrag fort. Fur Versicherungsfalle zwischen dem Ablauf der Zahlungsfrist

und lhrer Zahlung besteht kein Versicherungsschutz.
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11.4

11.6

11.6.1

11.6.2

Rechtzeitige Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Wenn wir die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart haben, gilt die Zahlung
als rechtzeitig, wenn der Beitrag zu dem Falligkeitstag eingezogen werden kann und Sie der
Einziehung nicht widersprechen.

Die Zahlung gilt auch als rechtzeitig, wenn der fallige Beitrag ohne Ihr Verschulden nicht ein-
gezogen werden kann und Sie nach einer Aufforderung in Textform unverziglich zahlen.
Wenn Sie es zu vertreten haben, dass der fallige Beitrag nicht eingezogen werden kann, sind
wir berechtigt, kinftig eine andere Zahlungsweise zu verlangen.

Sie mussen allerdings erst dann zahlen, wenn wir Sie hierzu in Textform aufgefordert haben.
Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags haben wir nur Anspruch auf den Teil des Beitrags, der
dem Zeitraum des Versicherungsschutzes entspricht.

Beitragsbefreiung bei der Versicherung von Kindern

Wenn Sie wahrend der Versicherungsdauer sterben und

* Sie bei Versicherungsbeginn das 51. Lebensjahr noch nicht vollendet hatten,

» die Versicherung nicht gekindigt war und

* |hr Tod nicht durch Kriegs- oder Birgerkriegsereignisse verursacht wurde,

gilt Folgendes:

Wir fUhren die Versicherung mit dem zu diesem Zeitpunkt geltenden Leistungsumfang bis
zum Ablauf des Versicherungsjahres beitragsfrei weiter, in dem das versicherte Kind das 18.
Lebensjahr vollendet.

Der gesetzliche Vertreter des Kindes wird neuer Versicherungsnehmer, wenn nichts anderes
vereinbart ist.

Weitere Bestimmungen

12
12.1

12.2

12.3

13

13.1

Wie sind die Rechtsverhaltnisse der am Vertrag beteiligten Personen zueinander?
Fremdversicherung

Die Austbung der Rechte aus diesem Vertrag steht ausschlieBlich Ihnen als Versicherungs-
nehmer zu. Das gilt auch, wenn die Versicherung gegen Unfélle abgeschlossen ist, die einem
anderen zustoBen (Fremdversicherung).

Wir zahlen Leistungen aus dem Versicherungsvertrag auch dann an Sie aus, wenn der Unfall
nicht Ihnen, sondern einer anderen versicherten Person zugestoBen ist.

Sie sind neben der versicherten Person fur die Erfillung der Obliegenheiten verantwortlich.
Rechtsnachfolger und sonstige Anspruchsteller

Alle fur Sie geltenden Bestimmungen sind auf Ihren Rechtsnachfolger und sonstige Anspruch-
steller entsprechend anzuwenden.

Ubertragung und Verpfandung von Anspriichen

Die Anspriche aus dem Versicherungsvertrag kénnen vor Falligkeit ohne unsere Zustimmung
weder Ubertragen noch verpfandet werden.

Was bedeutet die vorvertragliche Anzeigepflicht und welche Folgen hat ihre Verlet-
zung?

Vorvertragliche Anzeigepflicht

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrer-
heblichen Umstande, nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgemaf und voll-
standig anzuzeigen. Gefahrerheblich sind die Umsténde, die fir unsere Entscheidung, den
Vertrag Uberhaupt oder mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieBen, erheblich sind.

Diese Anzeigepflicht gilt auch fir Fragen nach gefahrerheblichen Umsténden, die wir

* nach Ihrer Vertragserklarung,

e aber noch vor Vertragsannahme

in Textform stellen.

Soll eine andere Person als Sie selbst versichert werden, ist auch diese — neben lhnen - zu
wahrheitsgemaBer und vollstandiger Beantwortung der Fragen verpflichtet.

Wenn eine andere Person die Fragen nach gefahrerheblichen Umstanden fiir Sie beantwortet
und wenn diese Person den gefahrerheblichen Umstand kennt oder arglistig handelt, werden
Sie so behandelt, als hatten Sie selbst davon Kenntnis gehabt oder arglistig gehandelt.
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13.2

13.2.1

13.2.2

13.2.3

13.3

Mogliche Folgen einer Anzeigepflichtverletzung

Eine Verletzung der Anzeigepflicht kann erhebliche Auswirkungen auf lhren Versicherungs-
schutz haben. Wir kénnen in einem solchen Fall

e vom Vertrag zurlcktreten,

* den Vertrag kiindigen,

e den Vertrag andern oder

 den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anfechten.

Rucktritt

Wird die vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt, kénnen wir vom Vertrag zurticktreten.

Kein Rucktrittsrecht besteht, wenn

* weder eine vorsatzliche,

* noch eine grob fahrlassige

Anzeigepflichtverletzung vorliegt.

Auch wenn die Anzeigepflicht grob fahrlassig verletzt wird, haben wir trotzdem kein Rick-
trittsrecht, wenn wir den Vertrag — moglicherweise zu anderen Bedingungen (z.B. héherer
Beitrag oder eingeschrankter Versicherungsschutz) — auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
gefahrerheblichen Umstdnde geschlossen hatten.

Im Fall des Rucktritts haben Sie keinen Versicherungsschutz.

Wenn wir nach Eintritt des Versicherungsfalls zurlicktreten, bleibt unsere Leistungspflicht un-
ter folgender Voraussetzung bestehen:

Die Verletzung der Anzeigepflicht bezieht sich auf einen gefahrerheblichen Umstand, der

» weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls,

* noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war.

Wird die Anzeigepflicht arglistig verletzt, entfallt unsere Leistungspflicht.

Kindigung

Wenn unser Ricktrittsrecht ausgeschlossen ist, weil die Verletzung der Anzeigepflicht weder
vorsatzlich noch grob fahrlassig erfolgte, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat kindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag — moglicherweise zu ande-
ren Bedingungen (z.B. héherer Beitrag oder eingeschrankter Versicherungsschutz) — auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten gefahrerheblichen Umstande geschlossen hatten.
Vertragsanderung

Kénnen wir nicht zurticktreten oder kindigen, weil wir den Vertrag — moglicherweise zu an-
deren Bedingungen (z.B. hdherer Beitrag oder eingeschrankter Versicherungsschutz) — auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten gefahrerheblichen Umstande geschlossen hatten, werden
die anderen Bedingungen auf unser Verlangen hin rickwirkend Vertragsbestandteil.

Haben Sie die Anzeigepflichtverletzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingungen
erst ab der laufenden Versicherungsperiode (Ziffer 11.1.1) Vertragsbestandteil.

Sie kdnnen den Vertrag innerhalb eines Monats, nachdem Sie unsere Mitteilung erhalten
haben, fristlos kiindigen, wenn

* wir im Rahmen einer Vertragsanderung den Beitrag um mehr als 10% erhdhen oder

e wir die Gefahrabsicherung fur einen nicht angezeigten Umstand ausschlieBen.

Auf dieses Recht werden wir Sie in der Mitteilung Uber die Vertragsanderung hinweisen.
Voraussetzungen fiir die Ausiibung unserer Rechte

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung stehen uns nur zu,
wenn wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtver-
letzung hingewiesen haben.

Wir haben kein Recht zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur Vertragsanderung, wenn wir
den nicht angezeigten Umstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Wir kénnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur Vertragsanderung nur
innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu
dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht be-
grundet, Kenntnis erlangen.

Bei Austbung unserer Rechte missen wir die Umstdnde angeben, auf die wir unsere Erkla-
rung stltzen. Zur Begrindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn
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13.4

13.5

14

15

15.1

15.2

16
16.1

16.1.1

fur diese die Monatsfrist noch nicht verstrichen ist.

Nach Ablauf von funf Jahren seit Vertragsschluss erléschen unsere Rechte zum Rucktritt, zur
Kindigung oder zur Vertragsanderung. Ist der Versicherungsfall vor Ablauf dieser Frist einge-
treten, kdnnen wir die Rechte auch nach Ablauf der Frist geltend machen.

Ist die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt worden, betragt die Frist zehn Jahre.
Anfechtung

Wir kdnnen den Vertrag auch anfechten, falls unsere Entscheidung zur Annahme des Ver-
trags durch unrichtige oder unvollstandige Angaben bewusst und gewollt beeinflusst worden
ist.

Im Fall der Anfechtung steht uns der Teil des Beitrags zu, der der bis zum Wirksamwerden der
Anfechtungserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Erweiterung des Versicherungsschutzes

Die Absatze 13.1. bis 13.4 gelten entsprechend, wenn der Versicherungsschutz nachtraglich
erweitert wird und deshalb eine erneute Risikoprtfung erforderlich ist.

Gestrichen

Wann verjahren die Anspriiche aus diesem Vertrag?

Gesetzliche Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjdhren in drei Jahren. Die Fristberechnung
richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften des Burgerlichen Gesetzbuchs.

Aussetzung der Verjahrung

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei uns geltend gemacht worden, ist die Ver-
jahrung gehemmt. Dies gilt von der Geltendmachung bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Ihnen
unsere Entscheidung in Textform zugeht.

An wen koénnen Sie sich wenden, wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind?

lhre Beschwerdemaoglichkeiten

Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind oder eine Verhandlung mit uns ein-
mal nicht zu dem von lhnen gewinschten Ergebnis gefihrt hat, stehen Ihnen insbesondere
die nachfolgenden Beschwerdemdglichkeiten offen.

Versicherungsombudsmann

Als Verbraucher haben Sie die Moglichkeit, sich bei Beschwerden gegen uns als lhren Versi-
cherer an den Versicherungsombudsmann zu wenden:

Versicherungsombudsmann e.V.

Leipziger Str. 121, 10117 Berlin

Telefon: 0 800/ 3 69 60 00

Telefax: 0 800/ 3 69 90 00

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Dort haben Sie die Mdglichkeit eines kostenlosen auBergerichtlichen Schlichtungsverfahrens,
solange die geltend gemachten Anspriiche nicht verjahrt sind. Die Anspriche aus dem Versi-
cherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjdhrung beginnt mit dem Schluss des Jahres,
in dem der Anspruch entstanden ist.

Der Beschwerdegegenstand darf nicht bereits vor einem Gericht, Schiedsgericht oder einer
anderen Streitschlichtungseinrichtung anhangig, entschieden oder geschlichtet worden sein.
Der Ombudsmann behandelt Ihre Beschwerde erst, wenn Sie Ihren Anspruch bei uns geltend
gemacht haben und uns sechs Wochen Zeit fir unsere Entscheidung gegeben haben.

Bis zu einem Beschwerdewert von 10.000 € trifft der Ombudsmann eine Entscheidung, an die
wir gebunden sind.

lhnen steht dagegen weiterhin der Weg zum Gericht offen.

Bei Beschwerden mit einem Wert von Gber 10.000 € spricht der Ombudsmann eine fir beide
Seiten unverbindliche Empfehlung aus. Ab einem Beschwerdewert von 100.000 € ist ein Ver-
fahren vor dem Ombudsmann nicht mehr moglich.

Durch die Einlegung der Beschwerde bei dem Ombudsmann wird Ihr Recht auf Beschreiten
eines Rechtswegs bei den ordentlichen Gerichten nicht berthrt.
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16.1.2

16.1.3

16.2

16.2.1

16.2.2

17

171

17.2

18

19

20

Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei

der Vertragsabwicklung auf, kénnen Sie sich auch an die fur uns zustandige Aufsicht wen-

den. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundesanstalt fir Fi-

nanzdienstleistungsaufsicht. Die derzeitigen Kontaktdaten sind:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraBe 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbind-

lich entscheiden kann.

Unser Beschwerdemanagement

Bei Beschwerden kdnnen Sie sich jederzeit auch direkt an die Direktion der VPV Allgemeine

Versicherungs-AG wenden. Sie erreichen diese derzeit wie folgt:

VPV Allgemeine Versicherungs-AG

Mittlerer Pfad 19, 70499 Stuttgart

info@vpv.de

Zustandige Gerichte

AuBerdem haben Sie die Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten:

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns sind folgende Gerichte zustandig:

* das Gericht am Sitz unseres Unternehmens oder unserer Niederlassung, die fur Ihren Vertrag
zustandig ist.

e das Gericht Ihres Wohnorts oder, wenn Sie keinen festen Wohnsitz haben, am Ort lhres
gewohnlichen Aufenthalts.

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen Sie ist das Gericht Ihres Wohnorts oder, wenn

Sie keinen festen Wohnsitz haben, das Gericht Ihres gewdhnlichen Aufenthalts zustandig.

Was ist bei Mitteilungen an uns zu beachten? Was gilt bei Anderung Ihrer Anschrift?

Anzeigen oder Erklarungen sollen an folgende Stellen gerichtet werden:

* an unsere Hauptverwaltung oder

* an die Geschaftsstelle, die fur Sie zustandig ist. Welche Geschaftsstelle dies ist, ergibt sich
aus lhrem Versicherungsschein oder aus dessen Nachtragen.

Anderungen Ihrer Anschrift missen Sie uns mitteilen.

Wenn Sie dies nicht tun und wir Ihnen gegentber eine rechtliche Erkldrung abgeben wollen,

gilt Folgendes:

Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung als zugegangen, wenn wir sie per Einschrei-

ben an lhre letzte uns bekannte Anschrift geschickt haben.

Das gilt auch, wenn Sie uns eine Anderung lhres Namens nicht mitteilen.

Welches Recht findet Anwendung?
Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Sanktionsklausel

Es besteht — unbeschadet der Gbrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, so-
weit und solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Han-
dels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der Bundesrepublik
Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos, die durch die
Vereinigten Staaten von Amerika in Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit dem nicht
europaische oder deutsche Rechtsvorschriften entgegenstehen.

Schlussbestimmung

Sollte eine Bestimmung dieser Versicherungsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden, so berihrt dies die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht. In einem
solchen Fall gelten die gesetzlichen Bestimmungen.




Unfallversicherung (Stand 10.2023) C. Zusatzbedingungen fiir versicherte Personen ab Vollendung des 65. Lebensjahres 27

C. Zusatzbedingungen fiir versicherte Personen ab Vollendung des
65. Lebensjahres

1 Umstellung des Erwachsenen-Tarifs in einen Senioren-Tarif nach Vollendung des 65.
Lebensjahres

1.1 Nach Ablauf des Versicherungsjahres (Ziffer B 10.4), in dem die versicherte Person das 65.
Lebensjahr vollendet, stellen wir die Versicherung auf den bei Abschluss des Vertrags gultigen
Seniorentarif um.

Dabei haben Sie folgendes Wahlrecht:

* Sie zahlen den bisherigen Beitrag, und wir reduzieren die Versicherungssummen entspre-
chend, oder

* Sie behalten die bisherigen Versicherungssummen, und wir berechnen einen entsprechend
héheren Beitrag.

1.2 Wir werden Sie rechtzeitig Uber Ihr Wahlrecht informieren. Haben Sie bis spatestens zwei
Monate nach Beginn des neuen Versicherungsjahres noch keine Wahl getroffen, fihren wir
den Vertrag entsprechend der zweiten Wahlmaoglichkeit mit den bisherigen Versicherungs-
summen fort.

1.3 Gegebenenfalls versichertes Tagegeld entfallt.
2 Vollendung des 70. Lebensjahres
2.1 Nach Vollendung des 70. Lebensjahres der versicherten Personen erfolgt zu Beginn des neuen

Versicherungsjahres (Hauptfalligkeit) eine Vertragsanderung.
Gegebenenfalls versichertes Gipsgeld und Dynamik entfallen.
Der Beitrag wird entsprechend des neuen Leistungsumfangs berechnet.

2.2 Mit der Hauptfalligkeit, die auf das vollendete 71. Lebensjahr folgt, und mit jeder weiteren
darauf folgenden Hauptfalligkeit, werden die zugrundeliegenden Beitragssatze um jeweils
3 % angehoben und kaufmannisch gerundet. Basis der Anhebung sind die Beitragssatze, die
in dem vorhergehenden Versicherungsjahr galten.
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D. Besondere Bedingungen fiir die zusatzlich wahlbaren Leistungen zur
Allgemeinen Unfallversicherung

Gilt nur soweit vereinbart und im Versicherungsschein aufgefihrt.

1

1.1

1.2
1.2.1

1.2.2

1.2.3
1.3

1.4
1.4.1

1.4.2

jahrliche Erhéhung von Versicherungssummen und Beitrag (Dynamik)

Sie haben mit uns eine Unfallversicherung vereinbart, deren Versicherungssummen und Bei-
trag jahrlich angepasst werden (Dynamik).

Leistungsarten

Die im Folgenden genannten Leistungsarten nehmen an der Dynamik teil:

* Invaliditatsleistung

* Todesfallleistung

« Ubergangsleistung

* Kosten fur Kosmetische Operationen

* Tagegeld

* Krankenhaustagegeld

Anpassung der Versicherungssummen

Wir erhéhen die Versicherungssummen jahrlich um 3% Prozent zum Beginn des Versiche-
rungsjahres. Diese Erh6hung erfolgt erstmals zum Beginn des zweiten Versicherungsjahres.
Dabei werden die Versicherungssummen wie folgt gerundet:

« fUr die Invaliditats- und Todesfallleistung auf volle 500 Euro,

« fur die Ubergangsleistung sowie die Kosten fiir kosmetische Operationen auf volle 50 Euro,
* fir Tagegeld und Krankenhaustagegeld auf volle 0,50 Euro.

Die erhohten Versicherungssummen gelten fur alle Unféalle nach dem Erhéhungstermin.
Anpassung des Beitrags

Der Beitrag erhoht sich im gleichen Verhaltnis wie die Versicherungssummen.

Verfahren

Vor der jahrlichen Erhdhung erhalten Sie von uns eine Mitteilung in Textform.

Die Erhdhung entfallt, wenn Sie ihr innerhalb von sechs Wochen nach Zugang unserer Mittei-
lung in Textform widersprechen. Wir werden Sie auf die Frist hinweisen.

Sie und wir kénnen die Vereinbarung tber die jahrliche Erhéhung von Versicherungssummen
und Beitrag fur die Zukunft widerrufen. Der Widerruf muss spatestens drei Monate vor Ab-
lauf des Versicherungsjahres in Textform erfolgen.

Progression 350%

Sie haben mit uns eine Unfallversicherung vereinbart, bei der sich die Invaliditatsleistung ab

bestimmten Invaliditdtsgraden erhéht (Progression).

Der Invaliditatsgrad wird nach Ziffer 2.1 und Ziffer 3 der Allgemeinen Unfallversicherungsbe-

dingungen (AUB 2023) ermittelt.

Erganzend zu Ziffer 2.1 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) gilt:

* FUr jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 25 % Ubersteigt, zah-
len wir zusatzlich 1% aus der Versicherungssumme.

* FUr jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 50 % Ubersteigt, zah-
len wir zusatzlich weitere 3% aus der Versicherungssumme.

* FUr jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 75 % Ubersteigt, zah-
len wir zusatzlich weitere 1% aus der Versicherungssumme.

Auf die Hohe der Invaliditatsleistung wirkt sich diese Erganzung im Einzelnen wie folgt aus:

Unfallbedingter Invaliditatsgrad Leistung aus der Versicherungssumme

10
20 20
25 25
26 27
27 29
28 31
29 33
30 35
31 37
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33 41
34 43
35 45
36 47
37 49
38 51
39 53
40 55
41 57
42 59
43 61
44 63
45 65
46 67
47 69
48 71
49 73
50 75
51 80
52 85
53 90
54 95
55 100
56 105
57 110
58 115
59 120
60 125
61 130
62 135
63 140
64 145
65 150
66 155
67 160
68 165
69 170
70 175
71 180
72 185
73 190
74 195
75 200
76 206
77 212
78 218
79 224
80 230
81 236
82 242
83 248
84 254
85 260
86 266
87 272
88 278
89 284
90 290
91 296
92 302
93 308
94 314
95 320
96 326
97 332
98 338
99 344
100 350

3 Progression 600%

Sie haben mit uns eine Unfallversicherung vereinbart, bei der sich die Invaliditatsleistung ab

bestimmten Invaliditdtsgraden erhéht (Progression).

Der Invaliditatsgrad wird nach Ziffer 2.1 und Ziffer 3 der Allgemeinen Unfallversicherungsbe-

dingungen (AUB 2023) ermittelt.

Ergdnzend zu Ziffer 2.1 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) gilt:

* FUr jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 25 % Ubersteigt, zah-
len wir zusatzlich 1% aus der Versicherungssumme.

* FUr jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 50 % Ubersteigt, zah-
len wir zusatzlich weitere 3% aus der Versicherungssumme.
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* FUr jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 75 % Ubersteigt, zah-
len wir zusatzlich weitere 11% aus der Versicherungssumme.
Auf die Hohe der Invaliditatsleistung wirkt sich diese Erganzung im Einzelnen wie folgt aus:

Unfallbedingter Invaliditatsgrad Leistung aus der Versicherungssumme
20 20
25 25
26 27
27 29
28 31
29 33
30 35
31 37
32 39
33 41
34 43
35 45
36 47
37 49
38 51
39 53
40 55
41 57
42 59
43 61
44 63
45 65
46 67
47 69
48 71
49 73
50 75
51 80
52 85
53 90
54 95
55 100
56 105
57 110
58 115
59 120
60 125
61 130
62 135
63 140
64 145
65 150
66 155
67 160
68 165
69 170
70 175
71 180
72 185
73 190
74 195
75 200
76 216
77 232
78 248
79 264
80 280
81 296
82 312
83 328
84 344
85 360
86 376
87 392
88 408
89 424
90 440
91 456
92 472
93 488
94 504
95 520
96 536
97 552
98 568
99 584

100 600
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4

6.1
6.1.1

Verbesserte Gliedertaxe

In Abanderung von Ziffer 2.1.2.2.1 AUB 2023 gelten bei Verlust oder vollstandiger Funktions-
unfahigkeit der folgenden Kérperteile oder Sinnesorgane ausschlieBlich die hier genannten
Invaliditatsgrade.

e Arm 80 %
* Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 75 %
* Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 70 %
e Hand 65 %
e Daumen 25 %
* Zeigefinger 15 %
* anderer Finger 10 %
* Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 80 %
* Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 70 %
* Bein bis unterhalb des Knies 60 %
* Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 55 %
e FuB 50 %
* groBe Zehe 10 %
e andere Zehe 5%
* Auge 60 %
e Gehor auf einem Ohr 50 %
e Geruchssinn 15 %
e Geschmackssinn 10 %
* Sprechfahigkeit 100 %

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil der ge-
nannten Invaliditatsgrade.

Beispiel: Ist ein Arm vollstdndig funktionsunfahig, ergibt das einen Invaliditdtsgrad von 80%.
Ist er um ein Zehntel in seiner Funktion beeintrdchtigt, ergibt das einen Invaliditdtsgrad von
8% (= ein Zehntel von 80%). Sind mehrere Finger durch den Unfall beeintrachtigt, werden
die nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelten Invaliditdtsgrade zusammengerech-
net, maximal jedoch der Handwert berlcksichtigt.

Die verbesserte Gliedertaxe gilt nur fir die Invaliditatsleistung (B 2.1).

Bei der Leistungsart Unfallrente (B 2.2) wird die in Ziffer 2 der Allgemeinen Unfallversiche-
rungsbedingungen (AUB 2023) angefiihrte Gliedertaxe herangezogen.

Selbstbeteiligung (Integralfranchise)

Fuhrt ein Unfall nach der Ziffer 2.1 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen
(AUB 2023) unter Berlcksichtigung der Ziffer 3 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedin-
gungen (AUB 2023) zu einem Invaliditatsgrad von weniger als 25 %, so besteht kein An-
spruch auf die Invaliditatsleistung.

Ergibt sich ein Invaliditdtsgrad von mindestens 25 %, so besteht ein Anspruch in Hohe der
sich ergebenden Gesamtinvaliditat.

Ubergangsleistung

Sie haben mit uns eine Unfallversicherung vereinbart, die zusatzlich zu Ziffer 2 AUB 2023 eine

Ubergangsleistung vorsieht.Erganzend zu Ziffer 2 der der Allgemeinen Unfallversicherungs-

bedingungen (AUB 2023) gilt:

Voraussetzungen fiir die Leistung

Die versicherte Person ist unfallbedingt

* im beruflichen oder auBerberuflichen Bereich

* ohne Mitwirkung von Krankheiten oder Gebrechen

* zu mindestens 50 Prozent in ihrer normalen korperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit
beeintrachtigt.

Die Beeintrachtigung dauert, vom Unfalltag an gerechnet, ununterbrochen mehr als 6 Monate an.

Sie mUssen die Beeintrachtigung innerhalb von 7 Monaten nach dem Unfall bei uns durch ein

arztliches Attest geltend machen. Geltend machen heif3t: Sie teilen uns mit, dass Sie von einer

Beeintrachtigung von mehr als 6 Monaten ausgehen.
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6.2

6.3

8.2

Nur in besonderen Ausnahmefallen lasst es sich entschuldigen, wenn Sie die Frist versaumt
haben.

Beispiel: Sie haben durch den Unfall schwere Kopfverletzungen erlitten und waren deshalb
nicht in der Lage, mit uns Kontakt aufzunehmen.

Verbesserte Ubergangsleistung

In Erganzung zu Ziffer 6 der Besondere Bedingungen fur die zusatzlich wahlbaren Leistungen zur
Allgemeinen Unfallversicherung werden 25 % der vereinbarten Versicherungssumme bereits 3
Monate nach dem Unfall gezahlt und 75 % nach 6 Monaten, sofern die Voraussetzungen nach
Ziffer D.6.1 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) erfiillt werden.

Art und Hohe der Leistung

Wir zahlen die Ubergangsleistung in Héhe der vereinbarten Versicherungssumme.

Sofortleistung
Sofortleistung bei schweren Verletzungen
Sie erhalten eine einmalige Sofortleistung in Hohe von 5 % der Grundversicherungssumme
far den Invaliditatsfall, hochstens jedoch 10.000 Euro, wenn anlasslich eines unter die Versi-
cherung fallenden Unfalles folgende schwere Verletzungen eingetreten sind:
* Querschnittsladhmung nach Schadigung des Ruckenmarks
oder
* Amputation mindestens eines ganzen FuBBes oder einer ganzen Hand
oder
* Schadel-Hirn-Verletzung mit nachgewiesener Hirnprellung (Contusion 2. oder 3. Grades)
oder Hirnblutung
oder
* Verbrennungen zweiten oder dritten Grades von mehr als 30 % der Kérperoberflache
oder
* Erblindung oder hochgradige Sehbehinderung beider Augen; bei Sehbehinderung Seh-
scharfe nicht mehr als 1/20
oder
* Schwere Mehrfachverletzungen/Polytrauma
- Fraktur an zwei langen Réhrenknochen (Ober-/Unterarm, Ober-/Unterschenkel)
oder
- gewebezerstérende Schaden an zwei inneren Organen
oder
- Kombinationen aus mindestens zwei der folgenden Verletzungen:
* Fraktur eines langen Réhrenknochens
* Fraktur des Beckens
e Fraktur eines oder mehrerer Wirbelk&rper
* gewebezerstérender Schaden eines inneren Organs.
Die Sofortleistung wird anlasslich eines Unfalles nur einmal erbracht, auch wenn die versicherte
Person bei der VPV Allgemeine Versicherungs-AG Uber mehrere Vertrage versichert ist, sie wird
nicht auf die evtl. Invaliditatsleistung angerechnet.
Zur Geltendmachung der Sofortleistung ist spatestens zwei Monate nach Eintritt des Unfalles
ein arztliches Attest einzureichen, aus dem die erlittenen Verletzungen hervorgehen. Das At-
test ist auch dann erforderlich, wenn der Unfall bereits gemeldet wurde.
Der Anspruch auf die Sofortleistung entfallt, wenn das Attest nicht innerhalb der vorgenann-
ten Frist bei uns eingegangen ist oder die versicherte Person innerhalb von vier Wochen, vom
Unfalltage an gerechnet, stirbt.

Gipsgeld (Sofortleistung bei Knochenbriichen)

Fur folgende Verletzungen zahlen wir eine Sofortleistung:

* Bei einer Knochenfraktur. Dazu z&hlt auch ein Knocheneinriss (Haarriss des Knochens).

* Bei einem Oberschenkelhalsbruch.

Voraussetzungen far die Leistung

* Die Knochenfraktur ist durch einen Unfall, der unter diesen Vertrag fallt, entstanden.
Bei einem Oberschenkelhalsbruch ist das jedoch nicht erforderlich.
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8.3

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.5.1

* Die versicherte Person war wegen dieser Verletzung in medizinisch notwendiger Heilbehandlung.
Fur RehabilitationsmaBnahmen (z. B. in Kuranstalten oder Erholungsheimen) besteht kein
Anspruch auf Sofortzahlung. Wir leisten aber, soweit die arztliche Behandlung der Unfall-
folgen im Vordergrund steht.

* Die versicherte Person hat die Verletzung unverztglich arztlich feststellen lassen.

* Die versicherte Person hat die Sofortzahlung bei uns innerhalb von drei Monaten nach der
arztlichen Feststellung geltend gemacht.

Art und Hohe der Leistung

* Wir zahlen die Sofortleistung bei Knochenbrichen in Héhe der vereinbarten Versicherungs-
summe.

* Bei einem Oberschenkelhalsbruch rechnen wir Krankheiten und Gebrechen (Ziffer 3 der All-
gemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023)) nicht an.

* Wir zahlen die Sofortleistung einmal je versichertem Ereignis. Das gilt auch:

- bei mehreren vollstationaren Behandlungen
- bei mehreren ambulanten Behandlungen
- bei mehreren Frakturen

Top-Schutz

Der Top-Schutz umfasst folgende zusatzliche Leistungen:

Unfaélle durch Schlaganfall, Herzinfarkt oder Zuckerschock

Versichert sind Unfélle, die durch einen Schlaganfall, Herzinfarkt oder einen Zuckerschock

infolge Diabetes verursacht wurden.

Gesundheitsbeeintrachtigungen, die durch Schlaganfall, Herzinfarkt oder durch Zuckerschock

infolge Diabetes selbst hervorgerufen werden, sind aber nicht versichert.

Mitwirkung

In Abdnderung zu Ziffer 3.2.2. der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023),

nehmen wir keine Minderung vor, wenn der Mitwirkungsanteil weniger als 50 % betragt.

Verlangerung der Anmelde- und Feststellfrist fiir die Invaliditat

In Abénderung zu Ziffer 2.1.1. der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023)

muss die Invaliditat innerhalb von 21 Monaten nach dem Unfall eingetreten sein und ist

innerhalb von 24 Monaten von einem Arzt schriftlich festzustellen und von lhnen bei uns

geltend zu machen.

Nahrungsmittelvergiftungen

In Ergénzung zu Ziffer 5.2.5 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023)

besteht Versicherungsschutz fur die Folgen von Nahrungsmittelvergiftungen.

Ausgeschlossen bleiben Alkoholvergiftungen.

Serviceleistungen

(Kosten far Such-, Bergungs- oder Rettungseinsatze)

Voraussetzungen fir die Leistung

Der versicherten Person sind nach einem Unfall Kosten

* fir Such-, Bergungs- oder Rettungseinsatze von 6ffentlich- oder privatrechtlich organisier-
ten Rettungsdiensten (dabei steht einem Unfall gleich, wenn ein solcher unmittelbar drohte
oder nach den konkreten Umstanden zu vermuten war)

oder

o fUr den arztlich angeordneten Transport der verletzten Person zum Krankenhaus oder zur
Spezialklinik

oder

* fir den Mehraufwand bei der Ruckkehr der verletzten Person zu ihrem standigen Wohnsitz,
soweit die Mehrkosten auf arztliche Anordnung zurlickgehen oder nach der Verletzungsart
unvermeidbar waren

oder

* bei einem Unfall im Ausland fir die zusatzliche Heimfahrt- oder Unterbringung fur mitrei-
sende minderjahrige Kinder und den mitreisenden Partner der versicherten Person

oder

* bei einem unfallbedingten Todesfall im Ausland fur die Bestattung im Ausland oder fur die
Uberfuhrung zum letzten standigen Wohnsitz.
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9.5.2

9.6
9.6.1

9.6.2

9.6.3

9.6.4

9.6.5

9.6.6
9.6.7

9.6.8
10
10.1
10.1.1
10.1.2
10.2
10.2.1
10.2.1.1

10.2.1.2

10.2.1.3

oder

* bei einem unfallbedingten Todesfall im Inland fiur die Uberfiihrung zum letzten sténdigen
Wohnsitz

entstanden.

Voraussetzung ist auch, dass ein Dritter (z.B. Krankenkasse, Haftpflichtversicherer) nicht zu

einer Kostenerstattung verpflichtet ist oder seine Leistungspflicht bestreitet.

Art und Hohe der Leistung

Wir erstatten nachgewiesene und nicht von Dritten Gbernommene Kosten insgesamt bis zur

Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.

Infektionsklausel

Erweiterter Versicherungsumfang

Versichert ist eine erstmalige Infektion (z. B. durch einen Insektenstich oder Zeckenbiss), wenn

dadurch eine der folgenden Krankheiten ausgebrochen ist:

Borreliose, Brucellose, Cholera, Diphtherie, Dreitagefieber, epidemische Kinderldhmung (Po-

liomyelitis), Fleckfieber, Frihsommer-Meningoencephalitis (FSME), Zeckenenzephalitis, Gelb-

fieber, Genickstarre, Keuchhusten, Lepra, Malaria, Masern, Pest, Pocken, Scharlach, Schlaf-/

Tsetse-Krankheit, Tulardmie (Hasenpest), Typhus, Paratyphus, Windpocken.

Versichert sind auch Gesundheitsschaden durch Schutzimpfungen gegen die genannten In-

fektionskrankheiten, soweit die Schutzimpfungen gesetzlich vorgeschrieben, von einer zu-

standigen Behorde angeordnet oder empfohlen und in ihrem Bereich vorgenommen oder

sonst arztlich empfohlen wurden.

AuBerdem sind Wundinfektionen und Blutvergiftungen versichert, die Folge eines Unfalls sind.

Als Unfalltag gilt der Tag, an dem die Infektion erstmals arztlich diagnostiziert wurde. Hat sich

die versicherte Person die Infektion bereits vor Beginn des Versicherungsschutzes zugezogen,

besteht kein Versicherungsschutz.

Der Versicherungsschutz gilt nur far die Invaliditatsleistung (Ziffer B 2.1) und die Todesfallleis-

tung (Ziffer B 2.6).

Halt sich die versicherte Person im Ausland auf, besteht der Versicherungsschutz nur fur Rei-

sen von hdchstens 42 Tagen.

Wartezeit

Der Versicherungsschutz beginnt frihestens nach Ablauf von drei Monaten nach Vertrags-

schluss (Wartezeit). Die Wartezeit lauft fUr jede versicherte Leistungsart gesondert. SchlieBen

Sie eine Leistungsart erst nachtraglich in den Vertrag ein, beginnt die Wartezeit dafur erst mit

dem Einschluss.

Sie mussen uns unverziglich benachrichtigen, sobald ein Arzt die Infektion festgestellt hat.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn der Erreger einer Krankheit nach 9.6.1 durch einen

Terrorakt verbreitet wurde.

FUr andere als die in 9.6.1 beschriebenen Infektionen gilt die Regelung in B 5.2.4.

Rehabilitationsleistungen

Was ist versichert?

Nach einem Unfall erbringen wir Rehabilitationsleistungen. Wir bedienen uns dazu qualifizier-

ter Dienstleister.

Diese Rehabilitationsleistungen erbringen wir ausschlieBlich in Deutschland.

Wann erhalten Sie Rehabilitationsleistungen?

Voraussetzungen fur die Leistung

Die versicherte Person hat einen Unfall erlitten (Ziffern 1.3 und 1.4 der Allgemeinen Unfall-

versicherungsbedingungen (AUB 2023)).

Dieser Unfall hat

* aus medizinischen Grinden zu einer vollstationaren Heilbehandlung von mindestens 10 Ta-
gen oder

* zu einer schweren Unfallverletzung (Erlauterung Ziffer 10.2.1.3)

gefihrt.

Erlduterung: Schwere Unfallverletzung in Anlehnung an das Verletzungsartenverzeichnis

* Ausgedehnte oder tief gehende Weichteilverletzungen (offen oder geschlossen), Amputati-
onsverletzungen, Muskelkompressionssyndrome
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10.2.2

10.3
10.3.1

* Verletzungen der groBBen GefaBe
* Verletzungen der groBBen Nerven oder Nervengeflechte
» Offene oder gedeckte Schadel-Hirn-Verletzungen, ausgenommen Commotio (Scha-
del-Hirn-Trauma I)
* Brustkorbverletzungen mit Organbeteiligungen
* Stumpfe oder offene Bauchverletzungen
* Verletzungen der Nieren oder Harnwege
* Verletzungen der Wirbelsdule mit neurologischer Symptomatik
 Offene Verletzungen groBer Gelenke
* Operationsbeddrftige Verrenkungen der Gelenke
* Gelenkbinnenverletzungen, mit Stabilitdtsverlust verbundene Bandverletzungen mit Aus-
nahme der isolierten Bandverletzungen des oberen Sprunggelenkes
* Durchtrennende Verletzungen von Sehnen, ausgenommen Strecksehnenverletzungen der
Finger und Zehen
* Ausgedehnte und tief gehende Verbrennungen oder Veratzungen, Inhalationstraumen
* Folgende Verletzungen der Hand
- Amputationsverletzungen (ausgenommen Fingerendgliedknochen)
- Brtiche mehrerer Finger
- Stark verschobene Frakturen oder Luxationen von Mittelhandknochen, Bennetsche Fraktur
am 1. Mittelhandknochen in jeder Form, stark verschobene Langfingergrundgliedfrakturen
oder solche mit Grundgelenksbeteiligung
- Kahnbeinbriche und perilunare Luxationen
- Verletzungen von mehreren Fingernerven
- Verletzungen mit akuten oder drohenden Ernahrungsstérungen
- Beugesehnenverletzungen
- Verbrennungen der Hand mit drohender Funktionsstérung
* Folgende Knochenbrliche
- Offene oder geschlossene Briiche des Hirn- und Gesichtsschadel
- Briiche mehrerer Réhrenknochen oder mehrfache Briiche eines Réhrenknochens
- Wirbelbriiche, ausgenommen Dorn- und Querfortsatzbriche
- Verletzungen offener Wachstumsfugen
- Offene Brliche des Ober- oder Unterarms
- Geschlossene Bruche des Ober- oder Unterarms mit starker Verschiebung oder Splittung
oder Splitterung oder Gelenkbeteiligung
- Beckenbrtche, ausgenommen Beckenschaufelbriiche und unverschobene Scham- und
Sitzbeinbriche
- Briche des Oberschenkels
- Stuckbriche der Kniescheibe oder Briche des Schienbeines mit Verschiebung
- Brtche des Unterschenkels oder Briiche des Schienbeines (mit Verschiebung) sowie mit
offenen oder geschlossenen Weichteilschaden
- Briiche der Kndchelgabel mit Verschiebung
- Briiche des Sprungbeines oder verschobene Briiche des Fersenbeines und der FuBwurzel
- Stark verschobene Briche eines MittelfuBknochens oder Briiche mehrerer MittelfuBkno-
chen, ausgenommen die isolierte Basisfraktur am 5. Mittelknochen
- Verletzungen oder Verletzungsfolgen mit tief gehenden, ausgedehnten oder fortschreiten-
den Entzindungen
- Fehlender Heilungsfortschritt oder Komplikationen bei nicht im Verzeichnis enthaltenen
Verletzungen
* behandlungs- oder korrekturbedurftige Unfallfolgezusténde.
Mitwirkung von Krankheiten
Haben Krankheiten oder Gebrechen an den Unfallfolgen mitgewirkt, schranken wir abwei-
chend von Ziffer 3 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) unsere Re-
habilitationsleistungen nicht ein.
Welche Leistungen sind versichert?
Bedarfsermittlung und Reha-Management
Wir unterstitzen die versicherte Person durch ein Reha-Management.
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10.3.2

10.3.3

10.3.4

10.3.5

10.3.6
10.3.6.1

10.3.6.2

10.3.6.3

10.3.6.4

Dies beinhaltet

* eine Situationsanalyse,

* die Ermittlung des medizinischen, beruflichen und sozialen Rehabilitationsbedarfs,

« die Erstellung eines individuellen Rehabilitationskonzepts,

* die Begleitung bei der Rehabilitation sowie

* die Beratung tber mogliche Leistungen der deutschen Sozialversicherung oder anderer Leis-
tungstrager.

Medizinische Rehabilitation und Therapie

Wir beraten Uber, organisieren und vermitteln geeignete ambulante und stationare Rehabili-

tationsbehandlungen und -maBBnahmen sowie Therapien.

Das kdénnen zum Beispiel sein:

* arztliche Zweitmeinung

e qualifizierte Leistungserbringer (z.B. spezialisierte Arzte, Physiotherapeuten, Kliniken,
Reha-Einrichtungen)

* spezielle Therapien und MaBnahmen (z.B. psychologische Betreuung, Osteopathie)
Beispiel: Nach einem Motorradunfall wird die versicherte Person in die ndchste Klinik ge-
bracht.

Auf Wunsch der versicherten Person

* holen wir eine arztliche Zweitmeinung ein,

* organisieren die Verlegung in eine geeignetere Spezialklinik,

* vermitteln geeignete Anschlussbehandlungen, z.B. Osteopathie.

Beruf, Ausbildung und Schule

Wir beraten Uber, organisieren und vermitteln geeignete MaBnahmen zur Wiedereingliede-

rung in das bestehende Arbeitsverhaltnis, die Schulausbildung oder die berufliche Neuorien-

tierung.

Das kénnen zum Beispiel sein:

* stufenweise Wiedereingliederung,

» Umgestaltung des Arbeitsplatzes,

* Qualifizierungs- und UmschulungsmaBnahmen.

Hilfsmittel

Wir beraten Uber und vermitteln geeignete Hilfsmittel.

Das kdnnen zum Beispiel sein:

* Prothesen,

* Rollstuhle,

* Gehhilfen.

Wohnen und Mobilitat

Wir beraten Uber, organisieren und vermitteln geeignete MaBnahmen zur Anpassung der

Wohnsituation und zum Erhalt der Mobilitat.

Das kénnen zum Beispiel sein:

* Barrierefreies Wohnkonzept

* UmbaumaBnahmen an Haus oder Wohnung

* Anpassung und Umristung von Fahrzeugen.

Sonstige Leistungen

Mit unserer Medical Helpline informieren wir Uber Méglichkeiten medizinischer Versorgung

nach Unféallen im In- und Ausland und benennen deutsch sprechende Arzte.

Wir organisieren den Krankenbesuch einer nahe stehenden Person, wenn die versicherte Per-

son im Krankenhaus behandelt werden muss.

Fur das versicherte Kind organisieren wir bei Unfall der Eltern ein Kindermadchen oder eine

Haushaltshilfe. Kann das versicherte Kind aufgrund eines Unfalles nicht am normalen Schul-

unterricht teilnehmen, kiimmern wir uns um einen Lehrer fir Privatunterricht.

Wir benennen geeignete Fachdrzte im In- und Ausland sowie Spezialkliniken, Reha-Zentren

und Kureinrichtungen und geben Uber die jeweiligen technischen Ausstattungen Auskunft.

Auf Wunsch halten wir mit den behandelnden Arzten Kontakt und informieren die versi-

cherte Person Uber den Stand der Behandlung. Zudem organisieren und koordinieren wir die

medizinische Rehabilitation.
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10.3.6.5

10.3.6.6

10.4

10.4.1

10.4.2

10.5

10.5.1

10.5.2

10.5.3

10.6

10.7

Nach einem schweren Unfall der versicherten Person oder dem unfallbedingten Tod einer

mitversicherten Person vermitteln wir im In- und Ausland psychotraumatologische Hilfe am

Telefon oder ein persénliches Gesprach im Krankenhaus bzw. zu Hause mit einem erfahrenen

Psychologen.

Weiterhin geben wir eine personliche Pflegeberatung zur Organisation der hauslichen oder

stationaren Pflege einschlieBlich Hilfsmittelberatung, wenn infolge des Unfalls Pflegebedrf-

tigkeit eingetreten ist oder eine Pflegebedurftigkeit droht.

Wie lange und in welcher Hohe erhalten Sie unsere Leistungen?

Wie wirken sich Zahlungen anderer Leistungstrager aus?

Leistungsdauer

Die Leistungen nach Ziffer 10.3 erbringen wir langstens fir 2 Jahre ab dem Tag des Unfalls.

Kostenlibernahme

Fur die Leistungen nach Ziffer 10.3.1 bis 10.3.5 gilt Folgendes:

Wir Ubernehmen die Kosten fir die in 10.3. aufgefihrten Beratungs-, Organisations- und

Vermittlungsdienstleistungen.

Die Kosten fir die Reha-MaBnahmen selbst Gbernehmen wir nicht.

Was ist nach einem Unfall zu beachten (Obliegenheiten)?

Erganzend zu Ziffer 7 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) gelten

folgende Obliegenheiten:

Damit wir unsere Leistungen erbringen kénnen, bendtigen wir Auskiinfte Uber den aktuellen

Gesundheitszustand der versicherten Person. Sie oder die versicherte Person missen uns die-

se Auskinfte erteilen, soweit sie flir unsere Leistungen erforderlich sind.

Auskinfte, die fur die Beurteilung unserer Leistungspflicht erforderlich sind, haben Sie uns

ebenso zu erteilen. Dazu gehoéren insbesondere Informationen

* zum aktuellen Versicherungsschutz bei gesetzlichen, privaten oder sonstigen Versicherungs-/
Versorgungs-/Leistungstragern

* zU bereits beantragten, erbrachten oder zugesagten Leistungen.

Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, kann dies Auswirkungen auf den Versicherungs-

schutz haben. Ziffer 8 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) gilt ent-

sprechend.

Welche vertraglichen Beziehungen bestehen zu den Dienstleistern?

Wir beauftragen qualifizierte Dienstleister, um unsere Leistungspflicht zu erfillen. Dadurch

werden keine vertraglichen Beziehungen zwischen lhnen oder der versicherten Person und

den von uns beauftragten Dienstleistern begrindet.

Fur Dienstleistungen, die Sie oder die versicherte Person in Auftrag geben, Ubernehmen wir

keine Kosten.

Wie wirken sich die Rehabilitationsleistungen auf andere Leistungen aus der Unfall-

versicherung aus?

Erbringen wir Rehabilitationsleistungen, ist damit die Anerkennung unserer Leistungspflicht

far weitere Leistungen aus lhrer Unfallversicherung nicht verbunden. MaBgeblich daftr sind

die Bedingungen, die fir die jeweiligen Leistungsarten gelten.
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3.1.6

Was ist versichert?

Fuhrt ein Unfall der versicherten Person zu einer Hilfsbedurftigkeit, erbringen wir Hilfs- und
Pflegeleistungen. Wir bedienen uns dazu qualifizierter Dienstleister.

Die Hilfs- und Pflegeleistungen erbringen wir ausschlieBlich in Deutschland.

Wann und in welchem Umfang erhalten Sie Hilfs- und Pflegeleistungen?

Voraussetzungen fiir die Leistung

Die versicherte Person

e ist durch den Unfall im Sinne der Ziffern 1.3 oder 1.4 AUB 2023 in ihrer kdrperlichen oder
geistigen Leistungsfahigkeit beeintrachtigt und

* benotigt deshalb Hilfe fur die gewdhnlichen und regelmaBig wiederkehrenden Verrichtun-
gen im Ablauf des taglichen Lebens (Hilfsbedurftigkeit).

Bedarfsermittlung und Umfang der Leistung

Wir ermitteln den durch den Unfall entstandenen, individuellen Bedarf an Hilfs- und Pflege-

leistungen aus Art und Umfang der Hilfsbedurftigkeit. Diesen Bedarf decken wir mit den in

Zitfer 3 aufgefuhrten Leistungen.

Mitwirkung von Krankheiten

Haben Krankheiten oder Gebrechen an der Hilfsbedirftigkeit mitgewirkt, schranken wir ab-

weichend von Ziffer 3 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) unsere

Hilfs- und Pflegeleistungen nicht ein.

Welche Leistungen sind versichert?

Hilfsleistungen

Wir organisieren die folgenden Hilfsleistungen und Gbernehmen deren Kosten.
MenuUservice

Wir versorgen die versicherte Person mit

* taglich einer Hauptmahlzeit oder

* einmal pro Woche sieben Hauptmahlzeiten (als Tiefkthlkost)

aus dem Angebot des Dienstleisters.

Sie kann die Mahlzeiten aus einem MenUangebot wahlen (auch als Diat- oder Schonkost).
Einkaufe und Besorgungen

Wir kaufen fr die versicherte Person zweimal wochentlich Waren des taglichen Bedarfs ein und er-
ledigen notwendige Besorgungen. Der zeitliche Aufwand ist auf wéchentlich 5 Stunden begrenzt.
Die Kosten fur die eingekauften Waren sowie anfallende Gebihren Gbernehmen wir nicht.
Begleitung bei Arzt- und Behérdengangen

Wir bringen und begleiten die versicherte Person zu notwendigen Arzt-, Therapie- und Behor-
denterminen bis zu zweimal in der Woche.

Wohnungsreinigung

Wir reinigen den Wohnbereich der versicherten Person bis zu einmal wochentlich. Der zeitli-
che Aufwand ist auf wochentlich 4 Stunden begrenzt.

Dies setzt voraus, dass die Wohnung vor dem Unfall in einem ordnungsgemafBen Zustand
war.

Wascheservice

Wir waschen, trocknen und bigeln die Wasche der versicherten Person bis zu einmal wo-
chentlich. Der zeitliche Aufwand ist auf wochentlich 4 Stunden begrenzt.

Hierzu zahlen: Waschen, Trocknen, Blgeln und Einsortieren der Wasche und Kleidung sowie
die Schuhpflege.

Hausnotruf

Wir versorgen die versicherte Person mit einer Hausnotrufanlage, Uber die eine Rufzentrale
24 Stunden am Tag erreichbar ist.

Fahrdienste (berufliche Griinde)

Wir organisieren fir die versicherte Person bis zu zweimal pro Woche Fahrdienste aus beruf-
lichen Grinden.
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3.1.8

3.1.9

3.1.10

3.2

3.2.1

3.2.2

3.23

3.3

3.3.1

3.3.2

Pflegeschulung fir Angehoérige

Erfolgt die Pflege durch einen pflegenden Angehdrigen, wird die erforderliche Schulung fir
die taglichen Pflegetatigkeiten durchgeflhrt. Es handelt sich bei dieser Leistung um eine ein-
malige SchulungsmaBnahme.

Tag- und Nachtwache nach Krankenhausentlassung/ambulanter Operation

Unmittelbar nach einem Krankenhausaufenthalt/ambulanter Operation wird fir die Beauf-
sichtigung der versicherten Person langstens fir 48 Stunden gesorgt.

Familienassistance

Fuhrt ein Unfall einer versicherten Person dazu, dass die Versorgung oder Betreuung der in
dem Haushalt der versicherten Person lebenden Kinder (leibliche und/oder Pflegekinder, die
das 14. Lebensjahr noch nicht vollendet haben) nicht mehr gewahrleistet ist, erhalt die Familie
fur bis zu vier Wochen eine Familienbetreuung.

Die Leistung umfasst die Kinderbetreuung inklusive Freizeitgestaltung, Hausaufgabenbetreu-
ung (nur bis Grundschule), Zubereitung von Mahlzeiten, Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
und beim An- und Auskleiden sowie die Unterstltzung bei der Kérperpflege (nichtmedizini-
scher Art).

Die Familienbetreuung sorgt fir die Aufrechterhaltung und Weiterfihrung des Haushalts.
Hierzu zahlt die Reinigung und Pflege der Wasche und Kleidung (Waschen, Trocknen, Blgeln
und Einsortieren), Schuhpflege, Einkaufen und die Ubliche Wohnungsreinigung (Wohn- und
Schlafraum, Klche, Bad und Toilette).

Diese Leistungen werden bis zu acht Stunden taglich bis zu vier Wochen erbracht, in Notfal-
len bis zu 24 Stunden am Tag. Als Notfall gelten Situationen innerhalb von 48 Stunden nach
Eintritt des Versicherungsfalles, in denen fur die notwendige Betreuung und Versorgung der
Kinder niemand zur Verfligung steht.

Organisation von weiteren Hilfsleistungen

Auf lhren Wunsch organisieren wir die folgenden Hilfsleistungen. Deren Kosten tragen Sie
selbst:

Hausmeisterdienste

Der versicherten Person wird einmalig ein Hausmeisterservice zur Einhaltung der Hausord-
nung (z. B. fur Gartenpflege oder Winterdienste) vermittelt.

Mobiler Service fir Nagel-/FuBpflege oder Friseur

Der versicherten Person wird einmal pro Monat ein mobiler Service fur Nagel-, FuBpflege oder
Friseur vermittelt, sofern ortlich verflgbar.

Tierbetreuung

Fur gewdhnliche Haustiere der versicherten Person (z. B. Hunde, Katzen, Vogel usw.) vermit-
teln wir eine passende Tierbetreuung.

Pflegeleistungen

Wir organisieren die folgenden Pflegeleistungen und Gbernehmen deren Kosten:
Pflegeberatung, Feststellung des Umfangs der Pflegeleistungen und Pflegeschulung
Vor Aufnahme der Grundpflege (Ziffer 3.3.2 dieser Besonderen Bedingungen) findet einmalig
eine Pflegeberatung im Rahmen eines personlichen Gespraches statt. In diesem Gesprach
wird

» der Umfang der notigen Pflegeleistungen festgestellt,

* die Pflegeleistung geplant,

* gepruft, welche Pflegehilfsmittel erforderlich sind,

* Uber mogliche Anspriiche auf Leistungen aus der Pflegeversicherung informiert und beraten.
Wenn die versicherte Person von Angehdrigen gepflegt wird, werden diese auf Wunsch fur
die Aufgaben der taglichen Pflege einmalig geschult.

Grundpflege

Die versicherte Person erhalt maximal fir die Dauer von 4 Wochen taglich bis zu 3 Stunden
eine Grundpflege.

Zur Grundpflege gehoren:

* Korperpflege

* An- und Auskleiden

e Lagern und Betten

* Hilfe bei der Nahrungszubereitung, -aufnahme und -ausscheidung.
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4.1

4.2

5.2

5.3
5.3.1

5.3.2

5.3.3
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6.2

7.1

Wie lange erhalten Sie unsere Leistungen, und wie ist das Verhéltnis zur gesetzlichen

Pflegeversicherung?

Wir erbringen die Hilfs- und Pflegeleistungen, solange der Bedarf nach Ziffer 2 besteht, langs-

tens fir 6 Monate ab dem Tag des Unfalls.

Die Anerkennung eines Pflegegrads der gesetzlichen Pflegeversicherung hat Auswirkungen

auf Umfang und Dauer der Hilfs- und Pflegeleistungen:

» Werden ausschlieBlich Sachleistungen aus der gesetzlichen Pflegeversicherung gewahlt, er-
bringen wir erganzend Hilfs- und Pflegeleistungen, soweit zusatzlicher Bedarf besteht. Art
und Umfang der Leistungen richten sich nach Ziffern 3 und 4.1.

» Werden Geldleistungen gewahlt, lasst sich der zusatzliche Bedarf nicht objektiv feststellen.
Unsere Leistungen enden dann insgesamt.

Welche Leistungen erhalten pflegebediirftige Angehérige der versicherten Person?

Voraussetzungen fiir die Leistung

* Die versicherte Person hat einen Angehdrigen bis zum Eintritt des Unfalls gepflegt und ist
dazu unfallbedingt nicht mehr in der Lage. Angehdrige sind der Ehe- oder Lebenspartner
oder Verwandte 1. Grades der versicherten Person.

* Die versicherte Person und der Angehorige leben in hauslicher Gemeinschaft.

* FUr den Angehorigen bestand zum Zeitpunkt des Unfalls ein Pflegegrad im Sinne der gesetz-
lichen Pflegeversicherung.

Umfang der Leistung

Wir Ubernehmen die Hilfs- und Pflegeleistungen im Umfang von Ziffer 3, soweit die versicher-

te Person sie vor dem Unfall erbracht hat.

Dauer der Leistung

Solange die Voraussetzungen der Ziffer 5.1 vorliegen, erbringen wir unsere Leistungen ergan-

zend zu den Sachleistungen der gesetzlichen Pflegeversicherung.

Hat der Angehdorige vor dem Unfall Geldleistungen aus der gesetzlichen Pflegeversicherung

erhalten, erbringen wir unsere Leistungen bis zu einem Monat.

Werden die Geldleistungen innerhalb dieses Zeitraumes auf Sachleistungen umgestellt, gilt

Ziffer 5.3.4.

Wird fur die versicherte Person ein Pflegegrad im Sinne der gesetzlichen Pflegeversicherung

anerkannt, enden unsere Leistungen nach der Anerkennung.

Dies gilt auch, wenn die versicherte Person stirbt.

Unsere Leistungen enden spatestens 6 Monate nach dem Unfall der versicherten Person.

Welche Personen sind nicht versicherbar?

Nicht versicherbar und trotz Beitragszahlung nicht versichert sind Personen, die fir die ge-
wohnlichen und regelmaBig wiederkehrenden Verrichtungen im Ablauf des taglichen Lebens
auf Dauer Gberwiegend fremder Hilfe bedurfen.

Dies gilt auf jeden Fall fir Personen, die mindestens in den Pflegegrad 1 gemal Sozialgesetz-
buch XI (Pflege-Versicherung) eingestuft sind.

Der Versicherungsschutz erlischt, sobald die versicherte Person im Sinne von Ziffer 6.1. nicht
mehr versicherbar ist. Gleichzeitig endet die Versicherung.

Den fur nicht versicherbare Personen seit Eintritt der Versicherungsunfahigkeit entrichteten
Beitrag zahlen wir zurtck.

Was ist nach einem Unfall zu beachten (Obliegenheiten)?

Erganzend zu Ziffer 7 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) gelten
folgende Obliegenheiten:

Damit wir unsere Leistungen erbringen kénnen, bendtigen wir Auskinfte Uber den aktuellen
Gesundheitszustand der versicherten Person.

Sie oder die versicherte Person mussen uns diese AuskUnfte erteilen, soweit sie fUr unsere
Leistungen erforderlich sind.

Dies gilt auch fur den Gesundheitszustand pflegebedtrftiger Angehériger, wenn wir fir sie
Leistungen erbringen.
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1.2

7.3

7.4

Entspricht die Hilfsbedurftigkeit der versicherten Person voraussichtlich einem Pflegegrad im
Sinne der gesetzlichen Pflegeversicherung, mussen Sie oder die versicherte Person dort unver-
zlglich Leistungen beantragen.

Die Anerkennung eines Pflegegrads und den Bezug von Leistungen aus der gesetzlichen Pfle-
geversicherung mussen Sie oder die versicherte Person uns unverziglich anzeigen.

Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, kann dies Auswirkungen auf den Versicherungs-
schutz haben. Ziffer 8 der Allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2023) gilt ent-
sprechend.

Welche vertraglichen Beziehungen bestehen zu den Dienstleistern?

Wir beauftragen qualifizierte Dienstleister, um unsere Leistungspflicht zu erftllen. Dadurch
werden keine vertraglichen Beziehungen zwischen Ihnen oder der versicherten Person und
den von uns beauftragten Dienstleistern begriindet.

Fur Dienstleistungen, die Sie oder die versicherte Person in Auftrag geben, Gbernehmen wir
keine Kosten.
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